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Introduccion

i bien la reforma constitucional de 2008
en materia de justicia penal represent6 un
cambio a nivel pais en el modelo para la
atencion y resolucion de conflictos pena-
les, cada orden de Gobierno, tanto federal
como en las 32 entidades federativas, ha
avanzado de manera paulatina y diferen-
ciada en su implementacién y consolidacién.

Partiendo de lo establecido en la Constitucion y en el Co-
digo Nacional de Procedimientos Penales (CNPP), el sis-
tema de justicia acusatorio, oral y adversarial encuentra
algunas diferencias y particularidades en el andamiaje
institucional y normativo de cada estado -por ejemplo,
el cddigo penal, el caracter de las procuradurias o fisca-
lias, la ubicacién orgénica de las defensorias y comisio-
nes de victimas-. éQué implica este hecho con respecto
a su funcionamiento y los resultados esperados?

Para responder esta interrogante hemos desarrollado
‘capitulos locales’ del reporte Hallazgos. A través de ellos
realizamos una evaluacion mas profunda y detallada de
las condiciones y capacidades institucionales, asi como
de la operacion y los resultados del sistema de justicia
penal en varios estados. El afio pasado iniciamos con
Nuevo Ledn, Coahuila y Ciudad de México; este afio adi-
cionamos Zacatecas, San Luis Potosi, Jalisco y Nayarit.

La serie de analisis nos permite conocer de manera ob-
jetiva y a partir de fuentes de informacién primaria el
estado del sistema de justicia penal (SJP) de cada enti-
dad en cuestion, desde una perspectiva sistémica y de
politica publica. En estos capitulos también examinamos
los cambios en los resultados del sistema con respecto
al afio anterior y los promedios nacionales.

Asimismo, identificamos y describimos buenas practicas
de cada sistema de justicia penal a nivel estatal, lo que
contribuye a su visibilizacion y posible réplica por parte
de los otros estados. Se trata de un genuino ejercicio
de gestion y difusién de conocimiento desde la practica.

Con este nivel de detalle los resultados que aqui presen-
tamos facilitan la identificacién de aspectos de mejora de
cada sistema de justicia local, sobre los cuales realizamos
recomendaciones de politica publica conforme a parame-
tros generales y estandares internacionales, y reconocien-
do las necesidades especificas de cada contexto social.
Ademads, en esta edicidon presentamos los resultados de
la encuesta telefonica a poblacion abierta que realizamos
en 2020, sobre conocimiento, percepcion y experiencia en
relacién con el sistema de justicia penal a nivel local.

Presentamos los resultados de la evaluacion del SJP a
nivel local para 2020.
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o

Metodologia

ara la evaluacién del SJP a nivel local tomamos como base la metodologia
del reporte Hallazgos a nivel nacional, que esta enfocada en el seguimiento
del sistema como una politica publica, en la que tienen que confluir determi-
nados condicionantes, habilitantes y resultados®.

La metodologia tiene una ldgica sistémica e integral del sector justicia. Con
ella se pueden abordar las funciones de seguimiento y evaluacién, asi como
observar y dimensionar los indicadores de cada institucion en lo particular,
sin perder de vista que para alcanzarlos es menester que se cumpla una se-
rie de condiciones previas. Otros criterios definitorios de la metodologia son:

e Priorizacion de la calidad frente a la cantidad. Se otorga una mayor
ponderacion a la calidad de los servicios y procesos que al cumplimiento
de plazos o la magnitud de las acciones realizadas.

o Enfoque ciudadano. La perspectiva del usuario es un criterio transver-
sal de evaluacion en todo el proceso, pues el sector justicia tiene como
objetivo hacer uso eficiente de sus recursos para brindar servicios de la
mejor calidad posible, garantizando los derechos humanos de todas las
partes involucradas.

¢ Maxima publicidad. El analisis se alimenta de informacion publica; esta
hecho para ser utilizado por la sociedad civil.

Para conocer mas detalles sobre la metodologia de Hallazgos, ver:
http://cidac.org/wp-content/uploads/2016/11/metodologia_seguimiento_web.pdf


http://cidac.org/wp-content/uploads/2016/11/metodologia_seguimiento_web.pdf
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Figura 1. Planteamiento conceptual de la metodologia de seguimiento
y evaluacion de la operacion del sistema de justicia penal en México
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Fuente: CIDAC (2016).

Como se puede observar en la Figura 1, la metodologia
tiene una estructura integrada por cuatro componentes:
condicionantes de la implementacidn, habilitantes de la
operacion, resultados e impacto de la operacién. Cada
componente se desagrega en ambitos y subambitos,
dentro de los cuales se utiliza una serie de indicadores
cuantitativos y cualitativos para ilustrar el estado de
avance y desempeio del SJP.

Las fuentes de informacion que se utilizaron son de dos
tipos principales?: 1) respuestas a las solicitudes de ac-
ceso a la informacion presentadas por México Evalla a
cada institucién de cada estado; 2) documentacion y
bases de datos oficiales disponibles en medios digitales.
El periodo de analisis para la evaluacion corresponde del
1 de enero al 31 de diciembre de 2020.

2 Cabe sefalar que, para algunos indicadores analizados del SJP de Jalisco, se utilizaron los datos recopilados a través de las respuestas a las solicitudes de informacién
publica presentadas por México Evalla, a diferencia del reporte Hallazgos Nacional donde se utilizaron fuentes de acceso publico que permiten obtener datos para todas
las entidades del pais. Por esta razén pueden existir variaciones en los resultados de los indicadores.
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—

El sistema de justicia
penal a nivel local:
;,cOmMo se compone?

ntecedentes

En el estado de Jalisco la implementacidn del sistema penal acusatorio, oral
y adversarial se inicié con un Acuerdo del titular del Poder Ejecutivo, publi-
cado el 27 de mayo de 2010, por medio del cual se cre6 la Comisién para
Implementar el Sistema de Justicia Penal en el Estado®.

Posteriormente se reorientaron las acciones y esfuerzos en la materia, lo que
desemboco en un nuevo Acuerdo (13 de abril del afio 2013) que extinguié la
comisidn creada, sustituyéndola con una nueva instancia denominada Con-
sejo de Coordinacion para la Implementacién del Nuevo Sistema de Justicia
Penal para el Estado de Jalisco.

En 2014, el Pleno del Consejo de la Judicatura del Estado de Jalisco aprobd
el Proyecto de Conformacion y Calendarizaciéon Gradual de los Distritos Ju-
diciales para el Nuevo Esquema de la Implementacion del Nuevo Sistema
de Justicia Penal Acusatorio. Asimismo, en ese ano el Congreso del estado
emitio las declaratorias de incorporacion del sistema procesal penal Acusa-
torio y del Cédigo Nacional de Procedimiento Penales al orden juridico del
estado de Jalisco.

Sitio oficial del Sistema de Justicia Penal del Estado de Jalisco. Disponible en:
https://sistemadejusticiapenal.jalisco.gob.mx/acerca/como-se-implemento



https://sistemadejusticiapenal.jalisco.gob.mx/acerca/como-se-implemento
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Descripcion general

Aunque desde 2014 el pais se rige por un solo Cédigo Na-
cional de Procedimientos Penales, el cual determina el trata-
miento de los casos que ingresan al sistema de justicia penal,
la operatividad de éste es distinta en cada entidad federativa,
porque en principio depende de cémo se estructuran las ins-
tituciones que conforman la administracion estatal.

El siguiente esquema representa a grandes rasgos la
conformacion del sistema de justicia penal en Jalisco, en
relacion con la ubicacion de las instituciones operadoras
dentro del aparato estatal.

Aspectos generales
por instituciéon

Fiscalia General

La Fiscalia General del Estado es un organismo publico au-
ténomo, con personalidad juridica y patrimonio propios®.

Para la designacién del fiscal general, el gobernador
somete a consideracion del Congreso una terna. El
Congreso, previa comparecencia de las personas pro-
puestas, elige quién ocupa la titularidad de la Fiscalia
General del estado con el voto de cuando menos las
dos terceras partes de los diputados integrantes de
la Legislatura, dentro de los 30 dias posteriores a la
presentacion de la terna. El cargo dura siete afos, y no
puede ser reelecto, y sélo el Congreso del estado podra
remover a la persona que ocupe el cargo, a peticion del
Poder Ejecutivo.

El cargo actualmente es ocupado por Luis Joaquin Mén-
dez Ruiz, en sustitucion de Gerardo Octavio Solis Gé-
mez, quien inicié su periodo en diciembre de 2018 y
debia concluir en 2025.

La institucidn cuenta con las Fiscalias Especializadas en
Combate a la Corrupcion y en Delitos Electorales; las
Fiscalias Especiales de Investigacién Criminal, en Per-
sonas Desaparecidas y en Derechos Humanos y Regio-
nal, asi como diversas direcciones generales, agencias
del Ministerio Publico y unidades administrativas®.

Figura 1. Sistema de Justicia Penal en Jalisco
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Fuente: Secretaria de Gobernacién, 2020.
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4 Constitucion Politica del Estado de Jalisco. Recuperado de: https://congresoweb.congresojal.gob.mx/bibliotecavirtual/legislacion/C%C3%B3digos/

Constituci%C3%B3n%20Pol%C3%ADtica%?20del%?20Estado%20de%?20Jalisco-070721.doc

5 Ley Organica de la Fiscalia del Estado de Jalisco. Recuperado de: https://congresoweb.congresojal.gob.mx/bibliotecavirtual/legislacion/Leyes/Ley%20

0Org%C3%A1nica%?20de%?20la%20Fiscal%C3%ADa%?20del%?20Estado%20de%?20Jalisco.doc



https://congresoweb.congresojal.gob.mx/bibliotecavirtual/legislacion/C%C3%B3digos/Constituci%C3%B3n%20Pol%C3%ADtica%20del%20Estado%20de%20Jalisco-070721.doc
https://congresoweb.congresojal.gob.mx/bibliotecavirtual/legislacion/C%C3%B3digos/Constituci%C3%B3n%20Pol%C3%ADtica%20del%20Estado%20de%20Jalisco-070721.doc
https://congresoweb.congresojal.gob.mx/bibliotecavirtual/legislacion/Leyes/Ley%20Org%C3%A1nica%20de%20la%20Fiscal%C3%ADa%20del%20Estado%20de%20Jalisco.doc
https://congresoweb.congresojal.gob.mx/bibliotecavirtual/legislacion/Leyes/Ley%20Org%C3%A1nica%20de%20la%20Fiscal%C3%ADa%20del%20Estado%20de%20Jalisco.doc
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Poder Judicial

El ejercicio del Poder Judicial se deposita en el Supremo
Tribunal de Justicia, en los juzgados de primera instan-
cia, menores y de paz y jurados. Se compone ademas
por dos 6rganos: el Consejo de la Judicatura del Estado
y el Instituto de Justicia Alternativa del Estado®.

El Supremo Tribunal de Justicia del estado se integra por
34 magistrados propietarios y funciona en Plenoy en 11
Salas Colegiadas que atienden materia penal, justicia
para adolescentes, civil, familiar y mercantil. La repre-
sentacion del Poder Judicial recae en el presidente del
Supremo Tribunal de Justicia, el cual es electo, de entre
sus miembros, por el Pleno. El presidente desempefia su
funcidn por un periodo de dos afios y puede ser reelecto
para el periodo inmediato.

Actualmente, el magistrado presidente es Daniel Espino-
sa Licon, quien fue electo por el Pleno del Supremo Tribu-
nal de Justicia en 2021 y concluira su periodo en 20227.

El Supremo Tribunal de Justicia de Jalisco cuenta con 12
distritos: I Juzgado de Control, Juicio Oral y Ejecucion
Penal Especializado en Violencia contra la Mujer; II Juz-
gado de Control y Juicio Oral; III Lagos de Moreno; IV
Ocotlan; V Chapala; VI Zapotlan El Grande; VII Autlan
de Navarro; VIII PV Juzgado de Control, Enjuiciamiento,
Justicia Integral para Adolescentes y Ejecucidon Penal,
Especializado en Violencia contra las Mujeres; IX Ame-
ca; X Tequila; XI Colotlan, y XII Cihuatlan.®

Instituto de Justicia Alternativa

Se trata de un 6rgano con autonomia técnica y adminis-
trativa, encargado de proporcionar el servicio de justicia
alternativa a través de los métodos alternos de resolu-
cion de conflictos.

El titular es designado por el Congreso del estado, pre-
via convocatoria a la sociedad en general (con exclu-
sion de los partidos politicos), mediante el voto de las
dos terceras partes de los diputados presentes. Dura

Constitucion Politica del Estado de Jalisco.

en su encargo cuatro afos, pudiendo ser reelecto para
un periodo igual y sélo por una ocasion, en igualdad de
circunstancias con respecto a los demas aspirantes®.

El cargo es ocupado por el Guillermo Zepeda Lecuona.
Fue nombrado en diciembre de 2018 y concluira su pe-
riodo en 2022.%°

Defensoria Publica

En el estado de Jalisco la Defensoria Publica es una atri-
bucién de la Procuraduria Social, la cual es una depen-
dencia del Poder Ejecutivo del estado y cuyo titular es
designado por éste’. En su estructura organica, la Pro-
curaduria Social cuenta con tres Subprocuradurias: 1.
Defensoria Publica; 2. Representacion Social, y 3. Ser-
vicios Juridicos Asistenciales.

Actualmente, el procurador social es Juan Carlos Mar-
quez Rosas y el subprocurador de Defensoria Publica es
Juan David Garcia Camarena??.

Dentro de la Subprocuraduria de Defensoria Penal exis-
ten cuatro areas: 1. de lo penal; 2. de atencion tempra-
na; 3. de segunda instancia y amparo, y 4. de defensa
de adolescentes.

Secretaria de Seguridad Publica

La Secretaria de Seguridad Publica de Jalisco es una
dependencia de la Administracion Publica del estado. Su
titular es designado por el gobernador*?, y actualmente
es Juan Bosco Agustin Pacheco Medrano, quien fue nom-
brado en noviembre de 20194,

Asesoria Juridica de Victimas

La Comisién Ejecutiva Estatal de Atencién a Victimas de
Jalisco es el érgano operativo del Sistema Estatal de Aten-
cién a Victimas. Se integra por los representantes de la
Secretaria General de Gobierno, la Secretaria de Planea-
cion y Participacion Ciudadana, la Secretaria del Sistema
de Asistencia Social, la Secretaria de Salud y tres ciuda-

Sitio oficial del Supremo Tribunal de Justicia de Jalisco. Recuperado de: https://stjjalisco.gob.mx/transparente/cv/cv_mgdo_daniel espinosa_licon.pdf

Informe Anual de Labores 2020 del Supremo Trlbunal de Just|C|a de Jallsco Recuperado de:

Ibid.

Sitio oficial del Instituto de Justicia Alternativa de Jalisco. Disponible en: https://ija.gob.mx/

Constitucion Politica del Estado de Jalisco.

Sitio oficial de la Procuraduria Social de Jalisco. Disponible en: https://prosoc.jalisco.gob.mx/

Constitucion Politica del Estado de Jalisco.

Sitio oficial del Gobierno de Jalisco: Disponible en: https

jalisco.gob.mx/es/prensa/noticias/97468


https://stjjalisco.gob.mx/transparente/cv/cv_mgdo_daniel_espinosa_licon.pdf
https://stjjalisco.gob.mx/transparente/art-8/fraccion-6/fraccion-vil/3933_stj_4informe_2020_compressed.pdf
https://ija.gob.mx/
https://prosoc.jalisco.gob.mx/
https://jalisco.gob.mx/es/prensa/noticias/97468
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danos propuestos por el Ejecutivo estatal al Congreso del
Estado. La Comisidn cuenta con un secretario técnico?s.

Para la designacidn de los ciudadanos, el gobernador del
estado envia al Congreso tres ternas, de entre las cua-
les, el Pleno, por mayoria de dos terceras partes, elige a
los tres ciudadanos que representaran a la sociedad civil
en la Comision Ejecutiva durante cuatro afios.

El secretario técnico de la Comisidon es Ivan Sanchez
Rodriguez®e.

Unidad de Medidas Cautelares

La Unidad esté a cargo de la Comisién de Atencién a Pre-
liberados y Liberados, que a su vez depende de la Direc-
cion General de Prevencion y Reinsercion Social, adscrita
a la Secretaria de Seguridad Publica'’. Cuenta con 12
oficinas regionales que abarcan los 12 distritos judiciales
del estado*®. Su titular es Crescencio Garcia Saracco*®.

Sistema Penitenciario

El Sistema esta a cargo de la Comisaria General de Pre-
vencion y Reinsercién Social, dependiente de la Secre-
taria de Seguridad Publica del estado. El titular de la
Comisaria es nombrado por el secretario de Seguridad
Publica. Actualmente, el cargo es ocupado por José An-
tonio Pérez Juarez°.

En Jalisco existen los siguientes centros penitenciarios?*:
e Comisaria de Prisidn Preventiva

e Centro Integral de Justicia Regional, Costa Sur, Aut-
lan de Navarro

e Centro Integral de Justicia Regional, Ciénega Cha-
pala

e Centro Integral de Justicia Regional, Altos Norte,
Lagos de Moreno

e Centro Integral de Justicia Regional, Altos Sur de
Tepatitlan de Morelos

e Centro Integral de Justicia Regional, Valles Ameca

e Centro Integral de Justicia Regional, Valles Tequila

e Comisaria de Sentenciados

e Comisaria de Reinsercién Femenil

e Reclusorio Zona Sur de Ciudad Guzman

e Comisaria del Reclusorio Metropolitano

e Reclusorio de Puerto Vallarta

Servicios Periciales

El Instituto Jalisciense de Ciencias Forenses es un or-
ganismo publico descentralizado del Poder Ejecutivo del
Gobierno de Jalisco, con patrimonio y personalidad juri-
dica propios. En su estructura organica cuenta con una
Junta de Gobierno y una Direccidon General?2.

El director general del Instituto es nombrado y removido
libremente por el gobernador del estado. Actualmente
estad encabezado por Gustavo Quezada Esparza.

La institucion tiene las siguientes direcciones de area:
Dictaminacion Pericial, Servicio Médico Forense, Admi-
nistrativa, Juridica, de Investigacion y Capacitacion, de
Delegaciones Regionales y de Laboratorios.

15 Ley de Atencion a Victimas del Estado de Jalisco. Recuperado de: https://congresoweb.congresojal.gob.mx/bibliotecavirtual/legislacion/Leyes/Ley%20de%20

Atenci%C3%B3n%20a%20V%C3%ADctimas%20del%20Estado%?20de%?20Jalisco-170521.doc

16 Sitio oficial de la Secretaria General de Gobierno de Jalisco. Disponible en: https:

.jalisco.gob.mx/comision-ejecutiva-estatal-de-atencion-victimas

17 Ley de Evaluacién y Supervision de Medidas Cautelares y Suspension Condicional del Proceso del Estado de Jalisco. Recuperado de: https://congresoweb.congresojal.
gob.mx/bibliotecavirtual/legislacion/Reglamentos/Reglamento%20Interior%20de%?20la%20Secretar%C3%ADa%?20de%20Seguridad%20P%C3%BAblica, %20

Prevenci%C3%B3n%20y%?20Readaptaci%C3%B3n%?20Social.doc
18 Respuesta a la solicitud de informacion LATIPJ/CGES/7065/2021

19 Portal oficial del Gobierno de Jalisco. Disponible en: https://info.jalisco.gob.mx/area/unidad-estatal-de-medidas-cautelares

20 Ibid.

21 Secretaria de Seguridad Publica. Recuperado de:

22 Ley Organica del Instituto Jalisciense de Ciencias Forenses. Recuperado de: https:

congresoweb.congresojal.gob.mx/bibliotecavirtual/legislacion/Leyes/Ley%20

0Org%C3%A1nica%?20del%20Instituto%20Jalisciense%20de%?20Ciencias%?20Forenses%20Dr.%20Jes%C3%BAs%20Mario%20Rivas%20Souza.doc


https://congresoweb.congresojal.gob.mx/bibliotecavirtual/legislacion/Leyes/Ley%20de%20Atenci%C3%B3n%20a%20V%C3%ADctimas%20del%20Estado%20de%20Jalisco-170521.doc
https://congresoweb.congresojal.gob.mx/bibliotecavirtual/legislacion/Leyes/Ley%20de%20Atenci%C3%B3n%20a%20V%C3%ADctimas%20del%20Estado%20de%20Jalisco-170521.doc
https://sgg.jalisco.gob.mx/comision-ejecutiva-estatal-de-atencion-victimas
https://congresoweb.congresojal.gob.mx/bibliotecavirtual/legislacion/Reglamentos/Reglamento%20Interior%20de%20la%20Secretar%C3%ADa%20de%20Seguridad%20P%C3%BAblica,%20Prevenci%C3%B3n%20y%20Readaptaci%C3%B3n%20Social.doc
https://congresoweb.congresojal.gob.mx/bibliotecavirtual/legislacion/Reglamentos/Reglamento%20Interior%20de%20la%20Secretar%C3%ADa%20de%20Seguridad%20P%C3%BAblica,%20Prevenci%C3%B3n%20y%20Readaptaci%C3%B3n%20Social.doc
https://congresoweb.congresojal.gob.mx/bibliotecavirtual/legislacion/Reglamentos/Reglamento%20Interior%20de%20la%20Secretar%C3%ADa%20de%20Seguridad%20P%C3%BAblica,%20Prevenci%C3%B3n%20y%20Readaptaci%C3%B3n%20Social.doc
https://info.jalisco.gob.mx/area/unidad-estatal-de-medidas-cautelares
https://congresoweb.congresojal.gob.mx/bibliotecavirtual/legislacion/Leyes/Ley%20Org%C3%A1nica%20del%20Instituto%20Jalisciense%20de%20Ciencias%20Forenses%20Dr.%20Jes%C3%BAs%20Mario%20Rivas%20Souza.doc
https://congresoweb.congresojal.gob.mx/bibliotecavirtual/legislacion/Leyes/Ley%20Org%C3%A1nica%20del%20Instituto%20Jalisciense%20de%20Ciencias%20Forenses%20Dr.%20Jes%C3%BAs%20Mario%20Rivas%20Souza.doc
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TN
Condicionantes:

;qué factores propician o dificultan la
operacioén del sistema de justicia penal?

ntroduccion

La justicia penal no se construye a través de la operacién aislada de acto-
res individuales, sino que es producto de complejas interrelaciones que se
articulan de forma general y en cada uno de los casos que entran al siste-
ma. Claro estd que cada actor institucional cumple una funcién y tiene un
rol especifico; busca el cumplimiento de objetivos alineados a sus propias
metas a la vez que maximiza sus resultados, pero si cada institucién se guia
por un horizonte aislado, se pierde la dimension sistémica y se pagan altos
costos en forma de una subdptima operacion y una inadecuada distribucion
de recursos.

Asi, un requisito esencial para la operacidn del sistema de justicia penal es
la adecuada y calibrada coordinacion de la operacion de cada una de las
instituciones que lo componen. Esta coordinacion parte por la definicion de
problematicas y retos, asi como de metas y objetivos comunes.

La articulacién de una justicia penal que reduzca la impunidad, provea sa-
lidas adecuadas para cada caso, promueva la proteccion de los derechos
de las personas involucradas, atienda a las exigencias de justicia y dé una
respuesta a las preocupaciones de la ciudadania requiere establecer defini-
ciones comunes. Debe, especificamente, identificar retos, objetivos, nece-
sidades y recursos disponibles que sean los ejes de tal articulacion y de la
coordinacidn entre los multiples actores.

El analisis de los condicionantes de la operacion del sistema se da a través de
seis ambitos. Uno horizontal, comun a todos, que es la coordinacidon técnica,
cuyo objetivo es la generacion y seguimiento de las politicas nacionales en
materia de justicia penal o a través de las instancias nacionales de coordinacién
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técnica (ICTE). Y cinco ambitos transversales a los condi-
cionantes de cada uno de los sistemas locales de justicia
penal: 1. el sistema institucional de coordinacidon técnica;
2. el proceso de planeacion integral continuo y publico; 3.
los sistemas de registro de informacion; 4. la proyeccion
y uso eficiente de los recursos financieros, y 5. la pu-
blicidad de la informacion, transparencia y participacion
ciudadana. Estos ambitos determinan la simetria institu-
cional. Cada uno de estos aspectos define e impacta en la
capacidad del sistema para cumplir sus metas y objetivos.

2.1 Instancia de Coordinacién
Técnica Estatal

Las Instancias de Coordinacién Técnica Estatal (ICTE) han
sido muy importantes para la implementacion y la actual
etapa de consolidacion del sistema de justicia, pues son
un conducto a través del cual se articulan los esfuerzos de
las instituciones operadoras y se armonizan los objetivos
en comun. Para lograrlo es preciso que estas instancias
cuenten con facultades que le permitan desarrollar fun-
ciones, como minimo, en los siguientes ambitos:

e Coordinacion horizontal entre las instituciones ope-
radoras del sistema de justicia, y la articulacion ver-
tical con diferentes niveles de gobierno.

e Planeacion sistémica, que se refleje en el disefio de
presupuestos que aborden de forma adecuada las
necesidades de cada operador, con miras al cumpli-
miento de los objetivos y metas, asi como al moni-
toreo de los resultados y, en su caso, la evaluacion.

e Articulacidn para proveer facilitadores de la opera-
cion diaria: capacitacidén, generacion de bases de
datos, sistemas informaticos que crucen por todo el
sistema vy faciliten el flujo de la informacidn para la
coordinacion institucional.

e Identificacién de propuestas de ajustes normativos,
ya sea la emision de acuerdos y lineamientos para la
homologacion de criterios o las propuestas de mo-
dificaciones al marco normativo.

En Jalisco existe el Consejo de Coordinacién para la Im-
plementacién del Nuevo Sistema de Justicia Penal de
Jalisco, mismo que operaba con el Fideicomiso para la
Implementacion del Nuevo Sistema de Justicia Penal en
el estado. Dicho organismo no realizé acciones de coor-
dinacion en 2019 y su presupuesto paso de 50 millones
de pesos entre 2016 y 2019 a 8 millones en 2020.

2.1.1 indice de Coordinacién Técnica

Para analizar si las ICTE tienen las facultades para rea-
lizar una coordinacién interinstitucional de manera efi-
caz, a partir de la edicion de Hallazgos 2019 ideamos el
Indice ICTE, que mide los cuatro ejes principales de la
coordinacién técnica: i) Coordinacién y articulacion; ii)
Planeacion y presupuestacion; iii) Facilitadores; vy, iv)
Normatividad. El analisis se desprende del marco nor-
mativo de la(s) Instancia(s) de Coordinacion, lo que sirve
para identificar qué tan fortalecidas se encuentran. La
Tabla 1 muestra los resultados de la ICTE en Jalisco en
los afos 2019 y 2020.

Como se puede apreciar, el Indice ICTE de Jalisco (62.5)
es mayor que el promedio nacional (47.02); sin embargo,
disminuyo con respecto a 2019 (75). Lo anterior, a causa
de una disminucién de 0.5 en el ambito de Coordinacién y
articulacién. En el resto de los @mbitos no hubo cambios.

2.1.2 Buenas practicas o innovaciones
identificadas

La creacidn de fideicomisos publicos que van de la mano
de la Instancia de Coordinacidn Técnica Estatal es desta-
cable. Tiene el objetivo de darle a la instancia capacidad
de generar cambios significativos en las instituciones
operadoras del sistema de justicia penal acusatorio.

2.1.3 Recomendaciones puntuales

La ICTE reporta que utiliza los indicadores estratégicos
del Modelo de Evaluacién y Seguimiento de la Consolida-
cion del Sistema de Justicia Penal del Secretariado Eje-
cutivo del Sistema Nacional de Seguridad Publica. Dichos
indicadores son un excelente mecanismo de evaluacion
para Fiscalias y, aunque tienen algunos indicadores que

Tabla 1. indice estatal de coordinacién técnica en 2019 y 2020

Eje 1
Coordinacién
y articulacion

Eje 2
Planeacién
Yy presupuesto

2019 2020
Promedio Nacional 0.70 0.54 0.55 0.54

Eje 3

Eje 4
indice

Facilitadores Normatividad

2019 2020
0.30 0.30 0.53 0.47 51.88

47.02

Jalisco 1 0.5 0.5 0.5

0.5 0.5 1 1 75 62.5
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sirven para Defensorias y Tribunales, en realidad ten-
drian que complementarse con otros indicadores espe-
cificos de las demas instituciones operadoras. Esto con
el fin de tomar decisiones realmente sistémicas para el
mejoramiento del sistema de justicia penal acusatorio.

2.2 Sistema de planeacioén

Un elemento central para lograr la adecuada coordina-
cion del sistema de justicia procesal penal (y, por lo de-
mas, pilar de la consolidacion del sistema de justicia) es
la planeacion sistémica, a través de la cual se establecen
las metas, objetivos y retos comunes, y se logra un plan-
teamiento de las estrategias para hacer frente a ellos.

La planeacidn es una actividad esencial de las institucio-
nes publicas y privadas: brinda las condiciones para el
establecimiento de objetivos y metas realistas, facilita la
identificacién de las estrategias necesarias para alcan-
zarlos y permite el disefio de las actividades a través de
las cuales se lograran dichas metas. En justicia penal el
trabajo de planeacién resulta mas complejo, dado que es
un proceso que requiere de la sinergia de esfuerzos por
parte de multiples instituciones, con légicas e incentivos
diferentes.

Los ejercicios de planeacidn sistémica permiten iden-
tificar los retos comunes sdélo a través del andlisis de
las necesidades especificas de cada institucién. Por ello,
este tipo de planeacidn visibiliza las asimetrias existen-
tes entre las instituciones operadoras, punto de partida
para igualar las armas procesales de las partes.

En este sentido, el primer esfuerzo que se observa es la
planeacidn estratégica, expresada en la construccién de
programas sectoriales, cuyo fin es definir los objetivos
estatales en la procuracion de justicia penal y estable-
cer las estrategias para alcanzarlos. Otro componente
importante de los programas sectoriales son los indica-
dores de desempefio, que miden el avance en el logro
de los objetivos y sirven de insumo para la calibracion
de las acciones realizadas. El presupuesto de las institu-

ciones se disefa con base a los programas sectoriales:
solo las estrategias definidas en los programas tendran
partidas presupuestales.

En un diferente nivel de planeacién se encuentran los
planes interinstitucionales, en los que se busca realizar
una alineacion de las metas y actividades de varias ins-
tituciones para el logro de un objetivo comun. Este nivel
es necesario para el desarrollo de actividades y el cum-
plimiento de metas en las instituciones estrechamente
interrelacionadas e interdependientes, como las que en-
tran en juego en el sistema de justicia procesal penal.

2.2.1 Instrumentos, mecanismos y esfuerzos
de planeacién

Para analizar los sistemas de planeacion de las institu-
ciones operadoras del sistema de justicia penal en Ja-
lisco, les solicitamos informacién sobre la presencia de
obligaciones, metas y objetivos institucionales en el Plan
de Gobierno estatal o en la planeacion sectorial. La Tabla
2 muestra los hallazgos.

Como se observa, la Fiscalia, la Asesoria Juridica de
Victimas y el Poder Judicial respondieron que prevén
obligaciones, metas u objetivos en el Plan de Gobierno
estatal o planeacion sectorial. A continuacion, presenta-
mos a detalle lo reportado por cada institucion estatal.

Fiscalia

La institucién reporta que el plan institucional de mejora
sobre capacitacion, infraestructura, equipamiento, tec-
nologia de la informacidn, gestion y normatividad se en
encuentra, en si, dividido entre el Plan Institucional de la
Fiscalia estatal y el Plan del Gobierno estatal.

Asesoria Juridica de Victimas

Las metas y objetivos de la institucidn se encuentran en
el Plan Estatal de Gobernanza y Desarrollo 2018-2024.
Cuenta también con programaciéon presupuestal por
parte de la Secretaria de Hacienda.

Tabla 2. Instituciones que prevén obligaciones, metas u objetivos para
la institucion en el Plan de Gobierno estatal o planeacion sectorial

Prevé M No prevé M Sin informacién

Defensoria Pode
Puablica .

Fiscalia o
Procuraduria
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Poder Judicial

La institucion reporta contar con el Plan General del Po-
der Judicial del Estado de Jalisco (Plan de Desarrollo
Institucional). No provee mas informacion al respecto.

2.3 Proyeccion y uso
de los recursos financieros

Una adecuada distribucion de recursos facilita la opera-
cion del sistema de justicia penal e incrementa su im-
pacto, y esta distribucion sélo puede ser resultado de
los esfuerzos de coordinacion y planeacion de las nece-
sidades. Los incrementos presupuestales no garantizan
el éxito del sistema; se requiere que el gasto sea éptimo
y cumpla con las racionalidades de su asignacién.

2.3.1 Racionalidad sistémica
en la distribucion presupuestal

Durante el ejercicio fiscal 2020, Jalisco asigné un presu-
puesto de 7,366,912,656.70 pesos a las instituciones de
procuracién de justicia. Comparado con 2019, este mon-
to se coloca 2.7% por arriba. El desglose por institucién
deja ver que la CEAV recibié el mayor incremento pre-
supuestal: un 401.6% mas que en el periodo anterior.
En Jalisco también aumento el presupuesto de la Fiscalia
(17.9%), el Poder Judicial (11.5%) y la Defensoria Publica
(11.3%). En el otro extremo, se observa una disminucion
en el presupuesto de la Secretaria de Seguridad Publica:
-5.4% con respecto al periodo anterior.

Tabla 3. Variaciones presupuestales
respecto al afio anterior por
institucion

2.3.2 Presupuestos institucionales:
ratios presupuestarios

Los presupuestos asignados a los actores procesales del
estado muestran variaciones sumamente importantes,
proporcionalmente. Se observa que la CEAV recibe 31
centavos por cada peso que recibe la Defensoria Publi-
ca, que a su vez recibe seis centavos por cada peso que
recibe la Fiscalia, y ésta Ultima recibe 0.51 pesos por
cada peso que recibe la Secretaria de Seguridad Publica.

Tabla 4. Simetria presupuestal 2020

Razén presupuesto (FGE:SSP) $ 0.51
Razén Presupuesto (Defensa:FGE) $0.06
Razén Presupuesto (CEAV:Defensa) $0.31

0 020
Seguridad Pablica [$4,636,085,074.02| $4,385,720,568.45 -5.4%
Fiscalia/ $1,904,700,423.83 | $2,246,175,471.00 17.9%
Procuraduria

Defensoria Publica |$125,775,183.00 $140,005,381.65 1.3%
CEAV $8,633,543.04 $43,309,269.00 401.6%

Poder Judicial

$494,694,379.01

$551,701,966.60

1.5%

Presupuesto Estatal
Sector Procuracion

de Justicia Penal

$7,176,560,387.83

$7,366,912,656.70

2.7%

Fuente: Respuestas a solicitudes de informacion de México Evalta por parte de las
instituciones de justicia de Jalisco.

2.3.3 Racionalidad: carga de trabajo
en la asignacién presupuestal

Dentro de los factores que influyen en la planeacion de
un presupuesto, la carga de trabajo debe ser informa-
cion fundamental en el proceso de toma de decisiones.
Por ello, resulta provechoso comparar el presupuesto
asignado a una institucion determinada en tasa de 100
mil habitantes contra estimaciones de carga de trabajo
en la misma tasa, bajo la consideracién de que a mayor
carga de trabajo se asignara mayor presupuesto.

Tras equiparar el presupuesto de Jalisco con lo que su-
cede a nivel nacional no descubrimos, en general, una
relacion clara entre carga de trabajo y asignacién pre-
supuestal. Ejemplo de ello es la Fiscalia de Jalisco, que
presenta una carga mayor que la observada a nivel na-
cional y, sin embargo, el presupuesto asignado es me-
nor. Ademas de esto, es claro que la Defensoria Publica
y la Comision Ejecutiva de Atencién a Victimas son los
actores menos beneficiados a nivel presupuestal, a pe-
sar de ser instituciones que representan al imputado y
a la victima, partes centrales en el proceso penal. Lo
anterior claramente obstaculiza el alcance de la igualdad
procesal y de la igualdad de armas establecidas en el
marco constitucional.

El hecho de que la CEEAV haya aumentado su presu-
puesto de 2019 a 2020 en 401.6% y aun asi se mantenga
por debajo del presupuesto de las demas instituciones
nos indica que habia (y persiste) una deficiencia presu-
puestaria en la institucién. Por comparar, Nayarit invier-
te practicamente el mismo presupuesto en su CEEAV y
su poblacidn es significativamente inferior a la de Jalisco.
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Tabla 5. Relacién presupuestal y cargas de trabajo institucionales,
en tasa de 100 mil habitantes

Presupuesto/100,000 habitantes Cargas de Trabajo

Seguridad Piblica $69,075,018.02 24849

Victimizacién. Delitos Cometidos por cada 100 mil habitantes

Jalisco $54,946,276.36 27293
Fiscalia/Procuraduria $38,168,399.17 1730 Incidencia.Delitos denunciados por cada 100 mil habitantes
Jalisco $26,906,263.09 2047

Defensoria Publica

$3,169,636.10 1730

Jalisco $1,677,082.53 2047

Incidencia.Delitos denunciados por cada 100 mil habitantes

CEAV Incidencia.Delitos denunciados por cada 100 mil habitantes
Jalisco $518,788.76 2047

Poder Judicial Judicializados. Casos judicializados por cada 100 mil habitantes
Jalisco $6,608,672.59 133

* Para comparar el presupuesto de la SSP se utilizd, como carga de trabajo, la tasa de victimizacién de la Envipe. Los presupuestos de la Fiscalia, Defensoria Publica y CEAV
se compararon con la Incidencia Delictiva del SESNP, mientras el presupuesto del Poder Judicial se comparé con la cantidad de casos judicializados del CNIJE.
Fuente: Respuestas a solicitudes de informacion de México Evalla por parte de las instituciones de justicia de Jalisco.

2.3.4 Presupuesto FASP Gréfica 1. Distribucién por rubro
. . FASP 2020

En complemento al presupuesto estatal, Jalisco accedid

al Fondo de Aportaciones para la Seguridad Publica
(FASP) en el ejercicio fiscal 2020, y al Fondo de
Fortalecimiento para la Seguridad (Fortaseg),
ambos recursos federales destinados a los
estados y municipios, como apoyo en el
cumplimiento de las estrategias nacio-
nales de seguridad publica.

Durante el ejercicio fiscal 2020, el
FASP asign6 a Jalisco un presu-
puesto de 377,519,366 pesos, el
cual se compone en un 77% de
aportacién federal y un 23%
estatal. En la distribucién por
programa se observa que el
68% del presupuesto (255.8
millones de pesos - mdp) se
destind a equipamiento e in-
fraestructura, seguido por el
14% (51.8 mdp) para el Siste-
ma Nacional de Informacién.

68?9

Equipamiento
e Infraestructura

2.3.5 Presupuesto Fortaseg

Del Fortaseg se destinaron
263,262,434 pesos para Jalisco, mon-
to que se distribuye en los municipios de
Chapala, El Salto, Guadalajara, Lagos de
Moreno, Ocotlan, Puerto Vallarta, San Juan
de los Lagos, Tala, San Pedro Tlaquepaque, Te-
patitldan de Morelos, Tlajomulco de Zuiiga, Tonala,
Zapopan y Zapotlan el Grande. El convenio consta de

una aportacion federal del 83% Y una aportacion muni- Fuente: Mecanismo de Evaluacién y Transparencia (MET) del Secretariado Ejecutivo
del Sistema Nacional de Seguridad Publica.

Sistema Nacional
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cipal del 17%. Los programas a los que se otorgd priori-
dad fueron Equipamiento e Infraestructura, con un 51%
(133.6 mdp) y 19% (49.5 mdp) para profesionalizacion,
certificacion y capacitacion.

FASP y Fortaseg, al ser fondos administrados y presu-
puestalmente etiquetados por el SESNSP, estan enfoca-
dos en dar cumplimiento a las estrategias nacionales de
seguridad publica. El estado de Jalisco priorizd el me-
joramiento de las condiciones de seguridad publica, a
través del equipamiento de las instituciones encargadas
de la prevencidon y combate de los delitos de alto impac-
to, asi como del fortalecimiento de las capacidades y
certificacién de los elementos policiales.

Grafica 2. Distribucién por
rubro Fortaseg

Equipamiento
e Infraestructura

Sistema
Nacional

19%
Profesionalizacién,
Certificacion
y Capacitacion

Fuente: Mecanismo de Evaluacién y Transparencia (MET) del Secretariado
Ejecutivo del Sistema Nacional de Seguridad Publica.

2.4 Sistema informatico

Los sistemas informaticos sdlidos son una poderosa he-
rramienta para la gestion, planeacion, control interno,
transparencia y rendicidon de cuentas; en suma, para el
fortalecimiento de la operacién de cada institucion del
sistema de justicia procesal penal. Deben incidir en las
siguientes vertientes:

e Como herramientas de gestién, deben facilitar el
seguimiento y control de cada carpeta y causa in-
gresada al sistema.

e Como herramientas para la planeacion, deben tener
la capacidad de generar los insumos estadisticos
necesarios para la identificacién de las cargas de
trabajo, retos de gestidén problematicas enfrentadas
por el sistema.

e Como herramientas de apoyo a la investigacién pue-
de colaborar en la construccion e identificacién de
patrones criminales -zonas de riesgo, de riesgos
procesales, tendencias del sistema, entre otras-, al
proveer y procesar los datos contenidos en todas
las carpetas.

e Como herramientas de control interno, permiten el
seguimiento de la actuacion de los servidores publi-
cos en lo individual, lo que puede ser usado para la
identificacion de buenas practicas, promociones en
el servicio profesional de carrera e identificacion de
espacios de arbitrariedad y corrupcion.

e Como herramientas de transparencia y rendicion
de cuentas, pueden hacer publica la informacion
con la que la sociedad puede dar seguimiento a la
actuacion de las instituciones de manera automa-
tizada.

Como se infiere, los sistemas informaticos adecuada-
mente planeados sirven para el fortalecimiento de la
operacién de todo el sistema de justicia procesal penal,
ya que facilitan el flujo de la informacion, que es una de
las caracteristicas esenciales de todo sistema. Este flujo,
ademas de articular el trabajo entre los operadores, re-
duce la asimetria entre las partes. Asi, un desarrollo in-
formatico con una vision sistémica facilita, por ejemplo,
la homologacién de criterios, incrementa la capacidad
de respuesta y la efectividad de la defensoria y de los
asesores de victimas.

En este sentido, las caracteristicas del sistema infor-
matico condicionan, facilitan o dificultan la operacion
del SJP, debido a que determinan su capacidad de in-
terconectar a diferentes instituciones, las variables que
se registran, la posibilidad de generar estadisticas para
el analisis del sistema, su capacidad para contener las
carpetas digitalizadas y las actuaciones interinstitucio-
nales.

La capacidad del sistema informatico para contener las
carpetas digitalizadas no sélo enriquece las bases de
datos, sino que facilita la gestién de su flujo en cada
caso a través de cada una de las instituciones. Es, igual-
mente, una herramienta de transparencia y control para
evitar que se realicen modificaciones indebidas en las
carpetas.
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2.4.1 Capacidad tecnolégica para dar soporte
a las funciones sustantivas del SJP

En la Grafica 3 mostramos las capacidades instaladas de
los sistemas informaticos de las instituciones de Jalisco,
orientadas hacia los siguientes objetivos:

e Lograr la interconexion entre las diferentes insti-
tuciones, ya que esto determina el flujo de infor-
macion y la capacidad de las instituciones para es-
tablecer lograr una gestién basada en el didlogo
entre ellas.

e Registrar variables con definiciones homogéneas
que faciliten el seguimiento de los casos y el anali-
sis estadistico.

e Albergar las carpetas digitalizadas con el fin de fa-
cilitar la gestion de cada caso y su correcto flujo a
través de un proceso que cruza por las diferentes
instituciones.

e Registrar en las carpetas las actuaciones de cada
institucion, lo que permite un control horizontal so-
bre los casos, al tiempo que sirve como un candado
contra la corrupcion al impedir la modificacion inde-
bida de las carpetas.

Grafica 3. Caracteristicas de
los sistemas informaticos
por institucion

B Actualizaciones
interinstitucionales
M Interconexién

Digitalizacién de informacién
M Datos de identificacion basica
y seguimiento

Seguridad
Pablica

CEAV

ovecn T

(0] 1

N

Fuente: Respuestas a solicitudes de informacién de México Evalta por parte de las
instituciones de justicia de Jalisco.

Como se puede apreciar en la Grafica 3, la Defensoria, el
Tribunal y la UMECA cuentan con datos de identificacién
basica. La Defensoria y el Tribunal, por su parte, digita-
lizan la informacidn, pero ninguna instituciéon cuenta con
interconexion ni con actualizaciones interinstitucionales.
A continuacién, presentamos el seguimiento de estas
capacidades en cada institucion.

Fiscalia General
La Fiscalia no dio datos sobre su sistema informatico.
Defensoria Pablica

La Defensoria reporta que cuenta con un sistema in-
formatico desde febrero de 2010, llamado EWO, que se
enfoca en atencién ciudadana, civil, mercantil, laboral
burocratico, trabajo social, familiar y foraneo. El sistema
genera numeros Unicos de casos, pero que no se com-
parten con otras instituciones y, por tanto, no permiten
la interconexion. El sistema es utilizado para fines esta-
disticos y de seguimiento de los asuntos de cada usuario.

Asesoria Juridica de Victimas

La CEAV cuenta con el Registro Estatal de Atencién a
Victimas, mismo que se trabaja en Excel y que no se
comparte con ninguna otra institucion, pues la infor-
macion es considerada confidencial y sensible. Sélo se
comparte a la hora de alimentar el Registro Nacional
de Victimas. Asimismo, la institucion reporta que esta
trabajando en un sistema de informacién interno con el
fin de generar estadisticas precisas, pero se encuentra
en etapa de prueba y migracion de datos.

Poder Judicial

La institucion reporta contar con el sistema SISGEO, que
es un sistema de sestion, estadistica y organizacién, que
se utiliza desde la recepcion de las causas hasta su reso-
lucién. Dicho sistema opera desde 2019 y permite la revi-
sién de la informacion de causas o amparos en tiempo real
desde casi cualquier dispositivo electrénico. Su funcion
principal es la gestion de causas (que en el Poder Judicial
llaman “tocas”): su registro, consultas, filtros y reapertu-
ra, entre otros. El sistema permite conocer las cargas de
trabajo de las distintas salas, realiza notificaciones a las
partes y genera estadisticas sobre el desempefio.

Seguridad Puablica

La institucion reportd contar con un sistema informatico
para las solicitudes de compras en cuestiones presu-
puestales de algunos gobiernos municipales, Sin em-
bargo, no reporté nada en torno a sistemas informaticos
estatales, ni sobre su uso en la gestidon, monitoreo y
evaluacién del sistema de justicia penal.

UMECA

La institucion no dio datos sobre un sistema informatico;
sélo menciond el uso de una Matriz de Indicadores de
Resultados, para cuestiones presupuestales.
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Sistema Penitenciario

No se reportd informacidn sobre el sistema penitenciario
en la entidad, ni sobre su sistema informatico.

2.4.2 Minimos necesarios
de la agenda tecnolégica: recomendaciones

Para que los sistemas informaticos puedan aprovechar-
se de manera 6ptima, es importante considerar los si-
guientes atributos minimos:

e Que tengan presencia en todas las instituciones
operadoras.

e Que permitan la interconexidon entre instituciones
para facilitar el flujo de la informacién y la capacidad
de gestionar los objetivos y metas en comun.

e Que faciliten el registro de variables con definiciones
homogéneas, mediante las cuales se pueda dar se-
guimiento a los casos y realizar andlisis estadisticos
para la mejora en la toma de decisiones.

e Que tengan capacidad para albergar las carpetas
digitalizadas, con el fin de facilitar la gestion de cada
caso y su correcto flujo a través de un proceso que
atraviesa a las diferentes instituciones.

e Que posibiliten el registro de las actuaciones reali-
zadas por cada institucidn en las carpetas digitaliza-
das, lo que permite un control horizontal sobre los
casos, al tiempo que sirve como un candado contra
la corrupcién al impedir que se hagan modificacio-
nes indebidas en las carpetas.

Por otro lado, cabe destacar que la falta de sistemas in-
formaticos en las instituciones operadoras del sistema
de justicia penal impacta, desde luego, en el desarrollo
sus tareas cotidianas; no solo porque a los operadores se
les priva de herramientas que eficientan y les facilitan su
labor, sino también porque muchas veces son una condi-
cién indispensable para el cumplimiento de sus funciones.

La actual pandemia por covid-19, que ha golpeado al
mundo entero desde inicios de 2020, ha obligado a cam-
biar las dinamicas de trabajo en el sector, la manera en
que se brindan los servicios de justicia, la forma en que
se interactla con las personas usuarias y, en general,
el despliegue de las acciones necesarias para garanti-
zar los derechos de todas las personas involucradas en
un proceso penal. Es decir, los acontecimientos no han
hecho méas que resaltar la importancia de contar con
herramientas tecnoldgicas versatiles y eficientes.

Asi, una recomendacion basica: siendo Jalisco una enti-
dad con capacidad econdmica y técnica, deberia invertir
en los sistemas informaticos interconectados al menos
entre Fiscalia, Poder Judicial y Defensoria Publica. Esto
facilitaria el proceso de agendar audiencias y ayudaria
a dar certidumbre a las partes sobre los avances en las
causas.

2.5 Transparencia, participaciéon
ciudadana y rendicién de cuentas

Presentamos la informacion de las instituciones que re-
portaron acciones en este ambito.

Fiscalia

La institucion cuenta con un sitio web que alberga la
informacién de transparencia obligatoria por ley, la cual
es actualizada de forma mensual. No reporté mas infor-
macion sobre la transparencia, participacion ciudadana
y rendicién de cuentas.

Defensoria Publica

La institucion cuenta con un sitio web que alberga la in-
formacién de transparencia obligatoria por ley. Informa,
asimismo, que no se realizaron actividades en colabora-
cién con sociedad civil en 2020.

Asesoria Juridica de Victimas

La Comision Ejecutiva Estatal de Atencidn a Victimas no
cuenta con Ley Organica, sino que depende de la Secre-
taria General de Gobierno, por lo que la institucion, ante
la solicitud de informacion, recomienda revisar el sitio de
transparencia de la Secretaria.

Con respecto a la colaboracion con la sociedad civil,
se reporta que dichas actividades son inherentes a la
CEEAV, por lo que se realizan ejercicios conjuntos con
colectivos y OSC para la atencién y seguimiento a los
casos y/o problematicas planteadas.

Poder Judicial

El Poder Judicial de Jalisco cuenta con un micrositio den-
tro de su sitio web con la informacién de transparencia
de la institucion.

Reporta haber realizado acciones con la sociedad civil
en 2020, pero no es posible verificar esa informacion en
el propio micrositio.
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Ranking de consolidacién de SJP Jalisco (2016-2020)

==() Puntaje —=() Estandar == Estandar

Alcanzado Minimo Ideal

2016

1,200

2017

2019

Fuente: Elaboracién propia.
Recopilacion de Hallazgos 2016 a 2020.

2.6 Ranking nacional de avance
en la consolidacion del sistema de
justicia penal 2020

Se trata de un instrumento que evalla los condicionan-
tes del reporte Hallazgos 2020, los cuales se conforman
por siete grandes ambitos, que ordenan y sistematizan
las acciones institucionales que las entidades federati-
vas, de acuerdo con su nivel de desarrollo y a su grado
de formalizacion, han realizado con el fin de consolidar
el sistema de justicia penal. Los ambitos se enumeran
a continuacion:

P E

6.
7.

2018

Sistema nacional de coordinacion técnica

Sistema institucional de coordinacién técnica
Proceso de planeacion integral continuo y publico
Sistemas de registro de informacion, seguimiento y
evaluacién integral

Proyeccién adecuada y gasto eficiente de recursos
financieros

Publicidad, transparencia y participacion ciudadana
Simetria institucional

Para la medicidn de este afio se establecié un estandar
minimo a alcanzar de 1,000 puntos, siendo el estandar
ideal 1,100. Jalisco alcanzé un puntaje de 517 pun-
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tos, muy por debajo del estandar minimo estable-
cido. Eso coloca al estado en la decimotercera posicion
del ranking, la mas alta alcanzada desde 2016. De 2019
a 2020 Jalisco present6 un incremento del 12.4%, y para
el periodo 2016-2020 la variacion fue de 141.6%.

Conclusiones
de los condicionantes

Los resultados de la Instancia de Coordinacién Técnica
Estatal son similares a los obtenidos el afio pasado, con
una reduccion en el eje de coordinacion, pero mante-
niéndose por encima del promedio nacional.

Por otro lado, los sistemas informaticos carecen de in-
terconexion, lo que es normal en la mayoria de entida-
des del pais, pero dada la importancia a nivel nacional de
Jalisco esperabamos un avance mayor en este aspecto.

Respecto al uso de los recursos, aunque algunas institu-
ciones como la CEEAV aumentaron sustancialmente su

presupuesto en comparacién con el 2019, la SSP sigue
abarcando el 64.5% de la inversidon presupuestal en se-
guridad y justicia en la entidad. Y tanto el FASP como el
Fortaseg continldan priorizando la inversién en Equipa-
miento e Infraestructura, con 68% y 51% del total de
los fondos, respectivamente.

Tanto en planeacion como en transparencia y rendicidn de
cuentas, las instituciones operadoras reportan que cum-
plen con los minimos, en el mejor de los casos. Sélo la
Fiscalia reportd tener una planeacion mas o menos ro-
busta; las demas carecian de evidencia o sdlo exhibian
planeacion presupuestal. En el renglon de la transparencia
se reportan en los sitios web los minimos requeridos por
ley, pero ninguna institucion sobresalié por adelantarse a
las necesidades de informacion de la ciudadania, y en ren-
dicién de cuentas sélo destacd la CEEAV por su trabajo con
colectivos y OSC de victimas (aunque hay que aclarar que
dicho trabajo es inherente a la naturaleza de la institucion).

Finalmente, el ranking nacional nos indica que Jalisco en
2020 apenas esta alcanzando el nivel de consolidacion
esperado de 2016.
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—

Habilitantes:

;cuales son las capacidades institucionales
para garantizar el acceso a la justicia?

ntroduccion

Un elemento base para que el SJP opere de manera 6ptima y con resultados
satisfactorios es contar con un andamiaje institucional sélido y flexible. Este
apartado busca ofrecer un panorama sobre la capacidad instalada que se
observa en el sistema, asi como reconocer retos persistentes y formulas
locales que estan dando resultados.

De acuerdo con la Metodologia de Seguimiento y Evaluacion de la Opera-
cion del Sistema de Justicia Penal, las habilitantes evalGan las capacidades
institucionales a partir de la toma de decisiones de cada instancia que, en
conjunto, interactlan durante la operacién del sistema de justicia penal para
generar resultados. La evaluacién de esta dimensién se conforma por indi-
cadores que ponderan en todas las instituciones el nivel de desarrollo del
personal, la infraestructura existente, el uso y apropiacion de las tecnologias
de la informacidn, y la flexibilidad y légica apreciada en las estructuras or-
ganizativas y los modelos de gestion.

Bajo este entendimiento, algunos indicadores sirven para ubicar a las entida-
des e instituciones en perspectiva comparada, reconociendo sus fortalezas
y limitaciones, y ofreciendo elementos de andlisis, innovacion y aprendizaje
que pueden ser replicados por otras entidades. Asimismo, a partir de los
hallazgos en cuanto a la capacidad instalada, en el capitulo de resultados
buscaremos identificar posibles hipotesis que revelen mecanismos causales
para comprender mejor los resultados logrados.
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3.1 Infraestructura
Fiscalia

La Fiscalia del Estado reporté las siguientes agencias
del Ministerio Publico de acuerdo con las distintas areas:

e Direccién General de Visitaduria: 8

e Direccién General de Seguimiento a Procesos: 44

e Fiscalia especial en Derechos Humanos: 5

e Fiscalia Especial Ejecutiva en Investigacién Crimi-
nal: 88

e Fiscalia Especial en Personas Desaparecidas: 36

e Fiscalia Especial Regional: 126

e Direccién General en Delitos de Violencia contra las
Mujeres en razon de género y trata de personas: 47

Defensoria Publica

Cuenta con nueve coordinaciones regionales, con 69
oficinas que abarcan la totalidad del territorio estatal:

e Regién 1 Norte, con sede en Colotlan, la cual cuenta
con cinco oficinas distribuidas en la zona.

e Regidn 2 Altos Norte, con sede en Lagos de Moreno,
la cual cuenta con siete oficinas distribuidas en la
zona.

e Regidén 3 Altos Sur, con sede en Tepatitldan de Mo-
relos, la cual cuenta con ocho oficinas distribuidas
en la zona.

e Regién 4 Ciénega, con sede en Ocotlan, la cual
cuenta con sies oficinas distribuidas en la zona.

e Regién 5y 6 Sur-Sureste, con sede en Zapotlan el
Grande, la cual cuenta con 14 oficinas distribuidas
en la zona.

e Regidén 7 y 8 Costa Sur y Sierra Amula, con sede en
Autlan de Navarro, la cual cuenta con seis oficinas
distribuidas en la zona.

e Regién 9 y 10 Costa Norte y Sierra Occidental, con
sede en Puerto Vallarta, la cual cuenta con ocho
oficinas distribuidas en la zona.

e Regidn 11 Valles, con sede en Ameca, la cual cuenta
con ocho oficinas distribuidas en la zona.

e Regidén 12 Centro, con sede en Tlajomulco, la cual
cuenta con siete oficinas distribuidas en la zona.

Poder Judicial

Cuenta con juzgados especializados en materia penal:
21 adscritos al Primer Distrito Judicial en Tonala; cuatro
en la Zona Metropolitana de Guadalajara, y uno en cada
uno de los 10 distritos restantes. Asimismo, cuenta con
nueve juzgados de primera instancia en materia penal
en la Zona Metropolitana y 12 juzgados especializados
en adolescentes distribuidos en el estado. También se
reportan 37 juzgados especializados en control y enjui-
ciamiento del sistema penal acusatorio adversarial y 21
juzgados especializados en material penal (tradicional).

3.2 Profesionalizacién:
capacitacion y servicio
profesional de carrera

3.2.1 Personal suficiente

Para garantizar el acceso a la justicia el personal no sélo
debe estar capacitado, sino que también debe integrar-
se con el niumero suficiente de individuos para cubrir las
necesidades de la poblacion. El nimero de ministerios
publicos, jueces o asesores de victimas en funciones
tiene un impacto significativo en la calidad del sistema,
sobre todo en lo que toca a la prontitud en la procura-
cion de justicia.

Grafica 4. Promedio de personal
por cada 100 mil habitantes
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Fuente: Censo Nacional de Procuracién e Imparticion de Justicia Estatal/INEGI, y
respuesta a solicitudes de informacién de México EvalGa por parte de las instituciones
de justicia de Jalisco.
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Al comparar el promedio de personal encargado de la
procuracion de justicia en Jalisco por cada 100 mil habi-
tantes con la tasa a nivel nacional, descubrimos que sus
16.1 policias ministeriales se ubican por encima del pro-
medio nacional, que es de 14.8 por cada 100 mil habi-
tantes. Llama la atencién el bajo nimero de defensores
publicos, ya que Jalisco cuenta con 0.9, cuando el pro-
medio nacional es de 6.5 por cada 100 mil habitantes.
En este sentido, los 7.5 ministerios publicos, 0.3 peritos,
0.5 asesores juridicos, y 3.5 jueces con que cuenta el
estado se encuentran por debajo del promedio nacional.

3.2.2 Servicio Profesional de Carrera (SPC)

Para lograr la consolidacién del sistema de justicia penal
es necesario fortalecer el recurso mas importante con el
que cuentan las instituciones que lo operan: sus personas.
El Servicio Profesional de Carrera (SPC) es una via para
garantizar que los operadores cuenten con los conocimien-
tos, las habilidades y las actitudes necesarias para des-
empenar sus cargos dentro del sistema de justicia penal,
y para dar certeza a las personas usuarias respecto de la
calidad de los servicios que se les brindan. Asimismo, el
SPC representa una oportunidad para transparentar los
procesos de ingreso, desarrollo y permanencia de los ope-
radores, brindandoles certidumbre laboral y garantizéndo-
les la posibilidad de actuar de forma independiente.

La profesionalizacion de los operadores es una condicion
necesaria para la consolidacion del sistema de justicia penal
acusatorio. Hemos insistido en la necesidad de desarrollar
un SPC en todas las instituciones que integran el sistema de
justicia, que defina reglas y procedimientos claros y objeti-
VOS y que se encuentren determinados en la normatividad.

El Servicio Profesional de Carrera esta conformado por
diferentes etapas. Por su importancia nos enfocaremos
en analizar las referentes al ingreso, la capacitacion, la
evaluacion del desempeiio y la separacion del cargo:

e Ingreso: regula los procesos de reclutamiento y se-
leccion de candidatos, asi como los requisitos necesa-
rios para que los aspirantes se incorporen al sistema.

e Capacitacion: establece los modelos de profesiona-
lizacién que les permitan adquirir los conocimientos

basicos acerca de la dependencia en que labora, la
especializacién, actualizacidn y educacion formal en
el cargo desempefiado.

e Evaluacion del desempefio: su propodsito es esta-
blecer los mecanismos de medicién y valoracién del
desempefio y la productividad, que seran a su vez
los parametros para obtener ascensos, promocio-
nes, premios y estimulos, asi como garantizar la
estabilidad laboral.

e Separacion del cargo: se encarga de atender los
casos y supuestos mediante los cuales un servidor
publico deja de formar parte del sistema o se sus-
penden temporalmente sus derechos.

Procedimos a analizar estas cuatro etapas buscando
identificar sus alcances en la normatividad de cada ins-
titucion, y a su vez identificar elementos documentales
que den cuenta de su implementacion. De esta manera,
establecimos una valoracion de 0 a 4, donde cada insti-
tucion podia asumir un valor minimo de 0 y maximo de
4, y en los resultados totales por entidad federativa un
valor minimo de 0 y un maximo de 16, en funcién del
grado de avance normativo e implementacion del SPC
en todos los criterios. Estos son los criterios que fueron
guiando la asignacion de valores:

Valor Criterio

1 Presenta criterios en la Ley y se implementa (reporta su
aplicacién o se identificaron pruebas documentales)

Presenta criterios en la Ley pero no se aplica (no se
0.5 encontré evidencia) o en algunos casos se aplica la etapa
pero no se encuentra regulado en la Ley

(] No esta en la Ley y por ende tampoco se aplica
Sin La solicitud de informacién no se ha respondido
informacion

El analisis del SPC se realizd en cuatro instituciones inte-
grantes del Sistema de Justicia Penal en Jalisco: la Fisca-
lia, el Poder Judicial, la Defensoria Publica y la Comisién
de Atencion a Victimas. Obtuvimos asi los siguientes
resultados sobre la implementacién y funcionamiento
del SPC en Jalisco.

Valoracion de la implementacion y funcionamiento del Servicio
Profesional de Carrera, por institucion

Fiscalia Poder Judicial

Comision de

Atencién a Victimas
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A continuacién, mostramos algunos hallazgos en las ins-
tituciones analizadas?:.

Fiscalia General

El SPC esta contemplado en la Ley Organica de la Fisca-
lia de Jalisco, pero la institucidn reporta que no se aplica
porque no se ha publicado el Reglamento de dicha ley.

Defensoria Publica

La institucion reporta que el SPC no esta contemplado
en la Ley Orgénica de la Procuraduria Social (Defenso-
ria), ni en los manuales ni en reglamentos.

Asesoria Juridica de Victimas

La institucion reportd pertenecer a la Secretaria General
de Gobierno, y no tener una Ley Organica propia que
considerara el SPC. Por ello, la institucion recomienda
dirigir la solicitud de informacion a esta otra institucion.

Poder Judicial

El Poder Judicial local no cuenta con SPC, pero se men-
ciona la carrera judicial en la Ley Organica del Poder
Judicial, Art. 180.

3.3 Modelos de gestion
y estructuras organizacionales

Los modelos de gestidn son los marcos tedricos que sir-
ven como referencia para que las diferentes institucio-
nes operadoras del SJP puedan desarrollar su propio
sistema de organizacién y trabajar de manera mas efi-
ciente. En las entidades federativas se aplican distin-
tos modelos de gestién, mismos que tienen un impacto
directo en su disefio organizacional. En el caso de las
Fiscalias, el modelo mas adoptado es el conocido como
el de Tres Pisos. Para el caso de las Defensorias Publicas
y de las Comisiones de Atencién a las Victimas, se han
identificado propuestas para formalizar su operacion,
focalizacién, distribucidn de las cargas de trabajo e in-
cluso la especializacién y atencion diferenciada de los
casos o0 personas usuarias a quienes ofrecen el servicio.

La informacién disponible relacionada con las institucio-
nes de Jalisco nos permitié identificar lo siguiente:

Fiscalia

La institucion reportd que no cuenta con un modelo de
gestién. De hecho, aunque cuenta con una Unidad de
Atencion Ciudadana, ésta no puede considerarse una
Unidad de Atencion Temprana.

Defensoria Publica

La Defensoria reportd contar con un modelo de gestién
que se puede consultar en su Manual de Organizacion
y Procedimientos de la Procuraduria Social, mismo que
incluye los procesos de los casos en multiples flujogra-
mas horizontales.

Asesoria Juridica de Victimas

La CEEAV menciond que cuenta con un Modelo de Ges-
tion Interinstitucional; sin embargo, la institucién no
entregd mas informacién sobre dicho modelo, que nos
permitiera verificar su alcance.

Poder Judicial

El Consejo de la Judicatura del Poder Judicial de Jalis-
co reportd utilizar el Cédigo Nacional de Procedimientos
Penales y su Manual de Procedimientos para la gestion
de causas en el Tribunal.

Seguridad Puablica

La institucién cuenta con Manuales de Organizacién y
Procedimientos que pueden ser consultados en la pagina
de transparencia de la Secretaria de Seguridad Publica
de Jalisco.

UMECA

La institucidn reportd que sus manuales administrati-
VoS se encuentran en proceso de elaboracién, en con-
junto con la Secretaria de Administracién, de acuerdo
con la Ley Organica del Poder Ejecutivo del Estado de
Jalisco.

Sistema Penitenciario

El sistema no reportd informacién al respecto.

23 Por su parte, la Secretaria de Seguridad Publica reporté que cuenta con la Academia de la Secretaria de Seguridad, en la cual todos los elementos tienen la obligacion
de completar requisitos que llevan al servicio profesional de carrera policial. En el caso de la UMECA vy el Sistema Penitenciario Estatal no proporcionaron informacion

respecto al Servicio Profesional de Carrera.
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3.4 Modelos de investigaciéon
Fiscalia

Por un lado, la Fiscalia General de Justicia de Jalisco
reporté que, en general, son los mismos ministerios
publicos los que investigan y judicializan los casos, algo
considerado una buena practica. Por otro, la institucion
no reporta nada sobre el Plan de Persecucion Penal;
s6lo menciona el marco normativo que usa para per-
seguir los delitos, en especial los referentes a desapa-
riciones.

3.5 Servicios periciales

El Instituto Jalisciense de Ciencias Forenses divide su
area de trabajo en 12 regiones, que cubren la totalidad
del estado: Altos Norte, Altos Sur, Ciénega, Centro y
Centro Rural, Norte, Sur, Sureste, Sierra Amula, Sierra
Occidental, Costa Norte, Costa Sur, Valles.

En materia de ciencias forenses y servicios periciales, el
Instituto cubre las siguientes especialidades:

e Laboratorios: acustica, balistica, genética, quimica

¢ Humanidades: poligrafia, psicologia, psiquiatria, an-
tropologia

e Medicina: Entomologia, delitos sexuales, medicina
forense, medicina legal

e Administrativa: documentos cuestionados, tra-
duccién e interpretacion, contabilidad forense,
identificacion de vehiculos, valuacién de bienes
muebles

e Ingenieria: ingenieria civil y arquitectura, siniestros
y explosivos, informatica, hechos de transito, agro-
nomia pecuaria y forestal

e Identificacidon: laboratorio de lofoscopia, archivo de
antecedentes, retrato hablado, fotografia, crimina-
listica de campo y reconstruccion craneofacial

El Instituto también reporté que aplica el Protocolo
para el Tratamiento e Identificacion Forense?*. Asimis-
mo, cuenta con diversos procedimientos internos en los
siguientes casos: ingreso de cadaveres, restos 0seos,
organos y otros; realizacion de necropsias; preserva-

cion de cadaveres; recoleccion y remision de proyectiles
de armas de fuego; realizacion de dictamen de meca-
nica de lesiones; busqueda de personas; egreso de un
cadaver por un familiar, y muestreo del laboratorio de
genética.

Conclusiones de los habilitantes

Analizamos la infraestructura en Defensoria Publica, Fis-
calia y Poder Judicial y, de acuerdo con lo que esperaba-
mos, hay representacion en todos los distritos judiciales,
con diversidad de oficinas de adolescentes y adultos y
diversas especialidades. También segun lo esperado,
mucho de la infraestructura se concentra en la capital,
pero las diversas regiones estan también cubiertas, se-
gun lo que reportan las instituciones.

Con respecto al personal y su Servicio Profesional de
Carrera, la Fiscalia, Defensoria y la Asesoria Juridica de
Victimas carecen de dicho sistema o es deficiente, mien-
tras que el Poder Judicial y la SSP, aunque no cuentan
con un SPC como tal, tienen sustitutos que pueden cum-
plir con ese papel.

Por otro lado, los modelos de gestidon parecen ser una
practica regular en la entidad, pues tanto la Asesoria
Juridica de Victimas como el Poder Judicial, Defensoria
Publica y SSP reportan contar con modelos de gestion
o, al menos, manuales de procedimientos y de organi-
zacion suficientes. Sélo la Fiscalia realmente carece de
uno, lo que es preocupante, pues es quizas la institucion
que mas lo necesita.

En lo que concierne al modelo de investigacion, pudimos
apreciar que el ministerio publico que investiga suele
ser el mismo que judicializa el caso. Idealmente tendria
que ser el que también litiga, pero esa informacion no
fue solicitada. Por otro lado, la Fiscalia reportd, en torno
al Plan de Persecucion Penal, una serie de obligaciones
contenidas en leyes y reglamentos que no correspon-
den a él, lo que puede deberse a un malentendido en la
comunicacién o a que realmente no existe dicho plan.

Finalmente, el Instituto Jalisciense de Ciencias Forenses
es un caso practicamente Unico, pues es un organismo
publico descentralizado del Poder Ejecutivo de Jalisco
y, como tal, ostenta mucha independencia de la Fisca-
lia. Este instituto cuenta con sistema informatico, Ser-
vicio Profesional de Carrera, su propio sitio web, amplia
transparencia y plena capacitacion.

Recuperado de: https://www.gob.mx/cms/uploads/attachment/file/343413/Protocolo_para_el Tratamiento e Identificaci n_Forense.pdf
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Resultados:

scual es el desempeno
del sistema de justicia penal?

ntroduccion

El analisis de los datos estadisticos emanados de las instancias que integran
el SJP permite articular y vincular las intervenciones de politica publica con
los resultados propiamente dichos, los cuales tienen un impacto directo,
como beneficio o perjuicio, en las personas que tienen participacion en los
procesos de justicia penal.

En este capitulo analizamos los resultados de las procuradurias o fiscalias,
tribunales, defensa publica, centros o comisiones de atencidn a victimas,
servicios periciales, secretarias de seguridad publica, unidades de medi-
das cautelares y el Sistema Penitenciario, entendidos en el contexto de los
elementos condicionantes y habilitantes que antes hemos analizado. Lo ha-
cemos a partir de informacidn publica, ademas de la proporcionada directa-
mente por las instancias operadoras del sistema de justicia penal.

Los resultados dan cuenta del comportamiento de las instituciones del siste-
ma en sus respectivas atribuciones, asi como del tratamiento de las denun-
cias y casos que conocen con una perspectiva comparada a nivel nacional y
respecto a afios previos.

4.1 Incidencia delictiva
4.1.1. Delitos de mayor incidencia

De acuerdo con las cifras del Secretariado Ejecutivo del Sistema Nacional de
Seguridad Publica (SESNSP), durante 2020 en Jalisco se registraron 126,599
delitos del fuero comun. En lo que toca a la evolucion de esta incidencia
delictiva, los datos muestran que el robo, en sus diferentes modalidades,
presentd una disminucion de 29.9% durante el Gltimo afio, pero se mantie-
ne como el delito mas frecuente de los ultimos afos en el estado. También
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Grafica 5. Incidencia delictiva
Jalisco (2017-2020)
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Fuente: Secretariado Ejecutivo del Sistema Nacional de Seguridad Publica. Incidencia
delictiva del Fuero Comun.

se observa una disminucién en los delitos de narcome-
nudeo (-38.5%), lesiones (-15.2%) y homicidio (-4.6%).
Por el contrario, entre 2019 y 2020 se incremento en un
7.6% el delito de violencia familiar.

Por su parte, la Encuesta Nacional de Victimizaciéon vy
Percepcién sobre Seguridad Publica (Envipe) de 2020
muestra que los temas que generan mayor preocupa-
cién en la poblacién de Jalisco son la inseguridad, con
73.3%; la falta de castigo a los delincuentes, con 33.8%,
y la salud, con un 33%. Los cajeros automaticos en via
publica son los espacios donde la poblacion se siente mas
insegura, seguido por la calle y el transporte publico.

4.1.2. Delitos de alto impacto

De acuerdo con lo reportado en la Plataforma de Segu-
ridad de Jalisco?®, los delitos con mayor incidencia en el

Tabla 6. Tasa de los delitos
de mayor impacto

d O asa 100
abD d e
Robo 34,353 430.4
Violencia Familiar 8,573 107.4
Lesiones Dolosas 4,764 59.7
Abuso Sexual 1,415 17.7
Homicidio Doloso 1,323 16.6

Fuente: Plataforma de Seguridad del Estado de Jalisco.

25 https://plataformaseguridad.jalisco.gob.mx/

estado durante 2020 fueron el robo?¢ -430.4 ocurridos
por cada 100 mil habitantes-, seguido de la violencia
familiar, con 107.4, y lesiones, con 59.7.

4.1.3. Cifra negra

De acuerdo con la Encuesta Nacional de Victimizacién
y Percepcidn sobre Seguridad Publica (Envipe), se esti-
ma que en Jalisco, durante 2019, se denuncié el 13.6%
de los delitos (proporcidén que en 2018 fue de 11.3%),
de los cuales el ministerio publico inicid una carpeta
de investigacion en el 64.6% de los casos. Es decir,
se inicié carpeta de investigacion en el 8.8% del to-
tal de delitos, lo que deja a la cifra negra en 91.2%.
La cifra negra de Jalisco para este periodo es la mas
baja alcanzada desde 2012. Observamos que el estado
ha permanecido por debajo de la cifra negra nacional
desde 2016.

Grafica 6. Cifra negra Jalisco
(2012-2019)
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Fuente: Encuesta Nacional de Victimizacién y Percepcién sobre Seguridad Publica (Envipe).

4.1.4. indice de Confianza
en el Sistema de Justicia penal

Este indice, elaborado por México Evalla, calcula un -8.4
a nivel nacional, lo que revela un amplio nivel de des-
confianza de parte de la ciudadania. Jalisco se encuentra
por encima del promedio nacional, con un nivel de con-
fianza de -4.7. Dentro del estado, es la Policia Federal la
autoridad que genera mayor confianza en la ciudadania,
con un 4.3; entretanto, los jueces se encuentran en ul-
timo lugar, con -8.8.

26 Incluye: Robo de vehiculo particular, robo a negocio, robo a casa habitacion, robo a persona, robo a bancos, robo de vehiculo carga pesada, robo a cuentahabiente,

robo de motocicleta.
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Denuncias y Querellas

156,223

|\’

Fuente: Modelo de Evaluacién y Seguimiento de la Consolidacién del Sistema
de Justicia Penal, SEGOB.

Carpetas de investigacién iniciadas

132,123

(85%)

Con detenido: 7,262 (5.5%)

Sin detenido

124,861

(94.5%)

Tabla 6. Nivel de confianza en el sistema de justicia penal

Promedio Nacional 0.4 -8.0 -8.4

-84 a7 -9.3 -84

Jalisco 3.9 -8.8 -2.7

-3.0 4.3 -4.3 -4.7

4.2 Desempeiio del sistema
Tuberia Procesal Penal?*” 2020

En 2020, la Fiscalia General de Jalisco recibié 156,223
denuncias, de las cuales se logré un 85% de apertura de
carpetas. Del total de carpetas iniciadas, 5.5% fueron
con detenido y 94.5% sin detenido. Durante el afio, el
total de procedimientos derivados de las carpetas de in-
vestigacion iniciadas fue de 403,656. De éstos, el 56.6%
se encontré en tramite al cierre del periodo, el 11.8%

27 Datos del MES 2020.

fue derivado a érganos especializados para la resolucion
de conflictos, el 30.6% fue determinado por el ministerio
publico, el 0.9% fue vinculado a proceso y el 0.03% fue
por sobreseimiento.

Del total de determinaciones en sede ministerial,
94.4% fue por archivo temporal, 3.8% por abstencién,
0.5% por no ejercicio de la accién penal, 0.8% por
incompetencia, 0.3% por acumulacién, 0.01% por cri-
terio de oportunidad y 0.1% por otra determinacién no
especificada.
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Tuberia procesal penal

Jalisco 2020

Procedimientos derivados
de las carpetas de
investigacion iniciadas

403,656

228,665

(56.6%)

(100%)

Determinaciones

123,482
~ (30.6%)

Otra conclusién

131 (0.1%)

Acumulacién

358 (0.3%)

Criterio de Oportunidad
4 (0.0%)

Incompetencia

1,029 (0.8%)

Abstencion de Investigar
4,697 (3.8%)

No Ejercicio Accién Penal
662 (0.5%)

R .=
- N
Archivo Temporal

116,601

(94.4%)

Resueltos
28,556
(60.0%)

Soluciones alternas
(Sede Judicial)
3,311 (0.21%)
OEMASC En tramite
1,191 (36.0%)

En tramite
19,061
. (40.0%)

1 OEMASC Resueltos
Derivados OEMASC (Sede Ministerial) e condiions
47,617 (11.8%) es7 (73

|

En proceso de investigacion
(Previo a la vinculacion a proceso)

Vinculados
a proceso

=

il

Procedimiento

abreviado

1,400 (0.09%)
[l En tramite

760 (54.3%)

M Resueltos
640 (45.7%)

3,696
(0.9%)

I

Juicio Oral
379 (0.02%)

[ En tramite
235 (62.0%)

M Resueltos
144 (38.0%)
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4.2.1. Resultados de la Fiscalia
Investigaciones iniciadas

En 2020, la Fiscalia de Jalisco inicié 132,123 carpetas de
investigacion, de las cuales 124,861 (94.5%) fueron sin
detenido y 7,262 (5.5%) con detenido. Comparado con
2019, se observa una disminucion de 34% en el nime-
ro total de carpetas iniciadas. Al analizar el desglose
de las carpetas iniciadas por delito, se observa que el
porcentaje mas alto fue por delitos contra el patrimonio

Grafica 7. Carpetas de investigacion
iniciadas
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Fuente: Modelo de Evaluacién y Seguimiento de la Consolidacién del Sistema de Justicia
Penal (MES), de la Unidad de Apoyo al Sistema de Justicia (UASJ).

Grafica 8. Carpetas iniciadas
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Fuente: Reporte de la Incidencia Delictiva del Fuero Comun, emitida por el Centro
Nacional de Informacién del Secretariado Ejecutivo del Sistema Nacional de
Seguridad Publica.

(57%), seguido por delitos contra otros bienes juridicos
afectados (19.3%). Entretanto, los que tuvieron menos
carpetas iniciadas fueron los delitos contra la sociedad
(0.1%) y delitos contra la libertad personal (0.8%).

Al dividir el nUmero de carpetas de investigacion inicia-
das entre los 597 fiscales que operan en Jalisco, encon-
tramos que cada uno inicid, en promedio, 221 investiga-
ciones durante el afio.

Tipos de determinaciones del MP

El porcentaje de carpetas de investigacién determinadas
en 2020 fue de 30.6%. Jalisco se ubica por debajo del
porcentaje nacional, que fue de 41% para 2020. Du-
rante el afio, el total de determinaciones ministeriales
(123,482) se distribuyo de la siguiente manera: 94.4%,
archivo temporal; 3.8%, abstencién de investigar; 0.8%,
incompetencia; 0.5%, no ejercicio de la acciéon penal;
0.3%, acumulacion, y 0.1%, otra conclusidn.

Grafica 9. Determinaciones por tipo
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Fuente: Modelo de Evaluacién y Seguimiento de la Consolidacién del Sistema de
Justicia Penal (MES), de la Unidad de Apoyo al Sistema de Justicia (UASJ).

Este analisis de los resultados suele incluir una desagre-
gacién a partir de los principales delitos. En Jalisco, la
Fiscalia estatal compartidé la informacion desagregada
por fiscalias especializadas. Los datos en sus respues-
tas, sin embargo, varian, e incluso algunas de ellas se-
falaron que sus bases datos no reunian las variables
solicitadas. Por estas razones, no pudimos ejecutar esta
parte del analisis.
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Tasa de congestién en sede ministerial

La tasa de congestion de la Fiscalia muestra el porcenta-
je de procedimiento derivados de las carpetas de inves-
tigacién al finalizar el afio. En Jalisco se calculé una tasa
de congestidon ministerial del 56.6% al concluir el 2020.
A nivel nacional el porcentaje de congestién ministerial
se encuentra en 49%, lo que deja a Jalisco por encima
de esta referencia. Lo anterior nos lleva a inferir que la
Fiscalia no esta logrando aplicar criterios para la atencion
y determinacidn de casos ni una politica de priorizacidon
que privilegie la atencion de casos con uso de violencia,
de alto impacto social, con un riesgo para las victimas y/o
que impliquen violaciones de derechos humanos.

Vinculacién a proceso

Durante 2020, la Fiscalia de Jalisco vinculé a proceso
3,696 carpetas de investigacion, lo que representa el
.9% del total de procedimientos derivados de las car-
petas de investigacion iniciadas, cifra similar que el afo
pasado (1%) y menor que el promedio nacional (2.5%)

Justicia Alternativa en sede ministerial

La Fiscalia registré un total de 47,617 casos turnados a
Mecanismos Alternativos de Solucion de Conflictos Pe-
nales (MASCP), lo que representa un 11.8% de los pro-
cedimientos derivados de las carpetas de investigacién
iniciadas durante 2020. Del total de procedimientos deri-
vados a MASCP, se resolvid el 60% (28,556), mientras al
final del afio continuaba en tramite el 40% (19,061). De
los casos resueltos a través MASCP, el 99.2% (28,550)
se solucion6 por mediacién, el 0.8% (219) por concilia-
cion y el 0.02 (seis) por acuerdo en la junta restaurativa.

El desagregado por delito provisto por la propia Fiscalia
muestra que del total de asuntos turnados a MASCP el
24.4% corresponde al delito de amenazas, 20.3% a lesio-
nes, 18.1% a dafo a la propiedad, 11.8% a robo, 7.8% a
fraude y un 17.5% a otros delitos. Del total de asuntos tur-
nados por cada delito, fueron las lesiones el delito que al-
canzo el porcentaje mas alto de acuerdos reparatorios, con
un 56.6%, seguido por dafio a la propiedad, con 46.3%.

Medidas cautelares

De acuerdo con los datos del MES, se impuso medida
cautelar al 91.7% de los imputados que se encontraban
en proceso penal, porcentaje similar al de 2019, que fue
de 89%. El desglose, compartido por la Fiscalia, muestra
que las principales medidas cautelares impuestas fueron
prision preventiva, con un 48.8%; presentacion periddi-
ca, con 14.7%, y prohibicion de salir, con un 7.8%.

Grafica 10. Asuntos turnados
a MASCP por delito
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Fuente: Respuesta a solicitudes de informacién de México Evalua por parte de la
FGJ Jalisco. Informe especifico de la Direccién General de Mecanismos Alternos y
Solucién de Conflictos.
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Grafica 12. Medidas cautelares
impuestas
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Fuente: Respuesta a solicitudes de informacién de México Evalta por parte
de la FGJ Jalisco.

4.2.2 Resultados del Poder Judicial

Durante 2020, el Poder Judicial atendié un total de 4,237
carpetas de investigacion judicializadas a través de sus
12 distritos judiciales?®. El desagregado muestra a la
violencia familiar como el delito mas judicializado, se-
guido por lesiones, abandono de familiar y abuso sexual
infantil. De las causas judicializadas, 41 se turnaron a
juicio oral.

Durante el afio, en Jalisco se celebraron 5,642 audien-
cias, siendo las audiencias iniciales las que mas lo hicie-
ron durante el periodo.

El Poder Judicial reportd un total de 1,093 medidas cau-
telares impuestas, en el 42% (458) de éstas se impuso
la prision preventiva.

Al analizar los datos de los juzgados penales??, encon-
tramos que se admitieron 132 asuntos, se dictaron 477
sentencias definitivas y se concluyeron 1,151 asuntos
por otras causas.

La informacion recopilada3° en el Distrito Lagos de More-
no y Distrito Mujer —que reportaron variables similares,
factibles de asociar- nos indica que se iniciaron 3,149
causas, nueve sentencias del Distrito de Lagos de More-
no -el Distrito Mujer report6 0 sentencias-, 135 causas
finalizadas por suspensién condicional del proceso y 666
medidas cautelares impuestas.

4.2.3 Resultados de la Secretaria
de Seguridad Publica

Dentro del sistema penal acusatorio el policia, como pri-
mer respondiente, tiene una funcion esencial para el
momento inmediato posterior a la comisidon del delito,
ya que cuenta con la facultad de realizar detenciones en
flagrancia y poner al detenido a disposicion del ministe-
rio publico. Asi, en Jalisco se realizaron 18,503 detencio-
nes. En 2020 se detuvo a un total de 16,855 personas,
de las cuales el 30.4% (5,126) fueron puestas a disposi-
cion del ministerio publico3*.

4.2.4 Resultados de la Comisién
de Atencién a Victimas

La respuesta de la Comision Estatal de Atencion a Vic-
timas de Jalisco a nuestra solicitud de informacidén no
incluyd datos estadisticos sobre resultados, por lo que
no pudimos realizar el analisis.

28 Los datos presentados en esta seccion fueron tomados del Informe Anual de Actividades del Poder Judicial de Jalisco, publicado en la pagina web de la institucion.
https://docs.google.com/viewer?url=https://stjjalisco.gob.mx/transparente/art-8/fraccion-6/fraccion-vil/3933_stj_4informe_2020_compressed.pdf

29 Juzgados incluidos: Penales Primer Partido Judicial, Penales Foraneos Especializados, Penales Mixtos en Materia Judicial, y Adolescentes en Materia Penal.

30 Para 2020, el Poder Judicial de Jalisco respondié a la solicitud de informacién de México Evallia con datos desagregados de tres distritos judiciales: Distrito Mujer, Lagos
de Moreno y Tepatitlan. El Distrito Mujer fue el Gnico que utilizé el formato enviado, aunque no respondié todas las variables solicitadas; y Lagos de Moreno, contestd
algunas variables en formato propio. La informacién del Distrito de Tepatitlan incluyé datos de 2019, por lo que no fue posible incluirla. En torno al MASCP, la informacion

compartida es referente al primer trimestre de 2021.

31 La Secretaria de Seguridad Publica reportd informacion desglosada de 45 municipios. La informacion analizada corresponde a 31 municipios de Jalisco, que reportaron
las mismas variables, y fue posible agrupar los datos. Los municipios que se incluyen son Amacueca, Arandas, Autlan de Navarro, Cabo Corriente, Cafiadas de Obregdn,
Cuautla, El Arenal, El Salto, Etzatlan, Guachinango, Guadalajara, Ixtlahuacéan de los Membrillos, Ixtlahuacan del Rio, Jests Maria, Juanacatlan, Mexquitic, Ocotlan, San
Juanito de Escobedo, Techaluta de Montenegro, Tecolotlan, Tanamaxtlan, Tepatitlan de Morelos, Tequila, Tlajumulco de Zufiga, Tuxcueca, Tuxpan, Valle de Guadalupe,

Valle de Juarez, Villa Guerrero, y Zocoalco de Torres.


https://docs.google.com/viewer?url=https
http://stjjalisco.gob.mx/transparente/art-8/fraccion-6/fraccion-vil/3933_stj_4informe_2020_compressed.pdf
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4.2.5 Resultados de la Defensoria Publica

La Defensoria Publica de Jalisco reportd un total de
9,461 asuntos atendidos®*? en materia penal, de los cua-
les el 54.5% (5,155) son asuntos iniciados para la re-
presentacion durante el 2020; el 45.5% restante fueron
asuntos penales pendientes de concluir en 2019. En tér-
minos porcentuales, comparado con 2019 se registré un
aumento de 3.3% en el nimero de asuntos atendidos.

Grafica 13. Asuntos atendidos por
Defensoria Publica de Jalisco
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Fuente: Respuesta a solicitudes de informacion de México Evalta por parte de la
Defensoria Piblica de Jalisco.

Durante el afio, se represent6 a un total de 4,630 im-
putados en proceso penal. Al desglosar este nimero,
observamos que los delitos en que la Defensoria repre-
sentd un mayor nimero de imputados fueron violencia
familiar, con un 22.6%, robo con violencia, con 19.2%,
y robo sin violencia, con 18.1%.

Al dividir el nimero total de imputados representados
por la Defensoria Publica de Jalisco entre los 69 defen-
sores publicos que operan en el estado, encontramos
que cada defensor representé en promedio a 67 im-
putados. Del total de asuntos atendidos en el afio, se
finalizé el 19.2% (1,788), porcentaje de resoluciéon que
se encuentra por debajo del promedio nacional, que es
de 49.6%. Del total de asuntos finalizados, el 30.6%
(548) fue por acuerdo reparatorio, el 29.5% (528) por

Grafica 14. Imputados
representados por delito
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Fuente: Respuesta a solicitudes de Informacion de México Evalda por parte de la
Defensoria Publica de Jalisco.

suspension condicional del proceso, y el 13.8% (246)
por acuerdo reparatorio.

Del total de imputados representados por la Defenso-
ria, el 32.6% fue puesto en libertad por clasificarse de
ilegal su detencion, quedando por arriba del porcentaje
nacional, que fue de 2.7%. Asimismo, 12.7% de los im-
putados representados no fueron vinculados a proceso,
valor apenas por encima de la media nacional, que fue
de 2.5%. Por su parte, el 1.7% recibié una sentencia,
cifra por debajo del promedio nacional, que fue de 7.1%.

Al concluir el afio, la tasa de congestidn de la Defensoria
Publica, es decir, el porcentaje de casos pendientes de
concluir o en tramite al finalizar el periodo, fue de 38.3%.

4.2.6 Resultados de la UMECA

La Unidad de Medidas Cautelares y Suspension Con-
dicional del Proceso de Jalisco (UMECA) realizd 8,483
evaluaciones de riesgos procesales del ambito estatal,
dando respuesta al 100% de las solicitudes recibidas.

32 La respuesta de la Defensoria Publica de Jalisco a la solicitud de informacion por parte de México Evalla se entregd dividida por Regiones, por lo que los datos de

esta seccidon son agrupados de estos, para tener un dato estatal. Las regiones incluidas son: Region 1 Norte, Region 2 Altos Norte, Regidn 3 Altos Sur, Regidn 4 Ciénega,
Regidn 5y 6 Sur-Sureste, Regidon 7 y 8 Costa Sur y Sierra Amula, Region 09 y 10 Costa Norte y Sierra Occidental, Regién 11 Valles con Sede en Ameca, Regidon 12 Centro,
Defensoria Plblica de los Juzgados Especializados para Adolescentes en Tonala y Defensoria Plblica de los Juzgados Especializados en Violencia contra las Mujeres.




32

%C% Hallazgos desde lo local 2020 | Seguimiento y evaluaciéon del sistema de justicia penal en Jalisco

Dentro del periodo, la UMECA supervisé 1,525 medi-
das cautelares del ambito estatal, cubriendo el 100% de
las solicitudes de supervision realizadas durante el afio.
Las medidas cautelares supervisadas por la UMECA -en
mayor proporcion durante 2020- fueron: presentacion
periodica, con un 29.4%; la prohibicidon de salir sin au-
torizacion del pais o de la localidad en la que reside, con
un 22.9%, y la prohibiciéon de acercarse o comunicarse
con determinadas personas, en 20.6%.

Grafica 15. Medidas supervisadas
por la UMECA
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Fuente: Respuesta a solicitudes de informacién de México Evalta
por parte de la FGJ Jalisco.

Ademas, se supervis6 a 1,028 imputados que se en-
contraban en suspension condicional del proceso, ase-
gurando el cumplimiento de las condiciones impues-
tas. Las condiciones mayormente supervisadas fueron:
residir en un lugar determinado (22.8%), seguido por
someterse a la vigilancia que determine el juez (17.3%)
y frecuentar o dejar de frecuentar determinados luga-
res (16%).

4.2.7 Poblacién privada de la libertad

Durante 2020, Jalisco tuvo una tasa de 149.5 personas
privadas de la libertad por cada 100 mil habitantes, cifra
practicamente igual que el promedio nacional (150.3).
Del total de poblacion privada de la libertad, el 4.1% son
mujeres y el 95.9%, hombres.

Respecto a la situacion juridica de la poblacién privada
de la libertad, 63.1% fueron personas procesadas, es
decir, personas a las que se les dictamind prision preven-
tiva, mientras el 36.9% fueron personas con sentencia.

4.3 indice de Impunidad Estatal

La finalidad del sistema de justicia penal en un Estado
democratico de derecho es proveer respuestas satis-
factorias a los conflictos derivados de la comisién de un
delito, garantizando el esclarecimiento de los hechos,
la identificacion de los responsables y la reparacion del
dafio a las victimas y a la sociedad, asi como procurar
evitar la comisién de nuevos delitos. Para ello, es ne-
cesario que cada institucion del SJP cumpla de manera
eficiente con las funciones que le fueron encomendadas.
Cuando el propdsito del sistema no se cumple, sobrevie-
ne la impunidad, que se traduce en el principal indicador
del fracaso de la justicia.

Desde una definicion restringida, la impunidad se
entiende como la falta de castigo o sancion por la
comision de un delito. Sin embargo, el castigo pe-
nal —entendido como prision- no es necesariamen-
te el objetivo final ni Ginico de un sistema penal mo-
derno. El sistema de justicia acusatorio busca resolver
los conflictos penales de la manera menos perjudicial
posible para todas las partes, privilegiando la reparaciéon
del dafio y la reestructuracion del tejido social. Una de
sus caracteristicas esenciales es que privilegia el uso de
mecanismos alternativos de soluciéon de controversias o
formas de terminacién anticipada, de manera que Unica-
mente los casos mas complejos sean los que lleguen a
juicio. De esta manera, la justicia no necesariamente se
traduce en la imposicién de castigos penales.

Por lo tanto, en un sentido amplio la impunidad impli-
ca la falta de investigacion y resolucién de un caso,
ya sea por una sentencia condenatoria o por alguna
via alterna. Si bien se trata de un fendmeno presente en
todas las sociedades, los niveles en que la impunidad per-
mea un sistema de justicia es lo que diferencia un Estado
de derecho robusto, de uno que no lo es. Los sistemas de
justicia que son efectivos resuelven los delitos en mayor
medida, en tanto que los deficientes o desestructurados
son incapaces de absorber de manera eficiente los delitos
que les corresponde atender y resolver.

He ahi la motivacién que nos llevé a crear el indice de
Impunidad Estatal (IIE), el cual permite medir el nivel
de impunidad derivada de la inefectividad de dichas ins-
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tituciones para la atencion de los casos que conoce, sin Gréﬁca 16. indice de impunidad

considerar los delitos que no son denunciados.>?
2019 H 2020

El IIE de Jalisco para 2020 fue de 94.5%, similar al pro- 97.0%
medio nacional (94.8%). Con respecto al afio anterior,
el estado muestra una disminucién, ya que en 2019 el
Indice de Impunidad fue de 96.1%.

Por otra parte, comparar el ranking de la consolidacion
del sistema de justicia penal y el indice de impunidad es-
tatal nos permite comprobar la hipdtesis de que a mayor
desarrollo en términos de los condicionantes que tenga
un sistema de justicia, mayor sera la capacidad de aten-
der y resolver los casos que conoce, lo que traerd como
consecuencia una mayor efectividad y un menor nivel de
impunidad directa.

Nacional Jalisco

Gréfica 17. Cruce del indice de Impunidad
con el Ranking Nacional de Consolidacién del SJP
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33 Usando como referencia el sistema de medicion de la impunidad creado por la Comision Internacional contra la Impunidad en Guatemala (CICIG) en 2015, planteamos un
indice adecuado para medir la impunidad en el sistema de justicia mexicano, considerando las diversas salidas, determinaciones o formas de terminacion satisfactorias previstas
en el CNPP. Para su construccidn, en afios previos utilizamos los Censos Nacionales de Procuracion e Imparticion de Justicia Estatales para el ambito local, y la informacion
entregada por las propias autoridades para el ambito federal. No obstante, considerando los cambios implementados en el Censo Nacional de Procuracion de Justicia —mismos
que se pueden revisar en el capitulo de Condicionantes de la edicién nacional de Hallazgos—, fue necesario emplear otra fuente de informacion, a saber, el Modelo de Evaluacion
y Seguimiento de la Consolidacion del Sistema de Justicia Penal. La ficha técnica de Indice también se puede consultar en la edicion nacional de Hallazgos.
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Al realizar el cruce identificamos cuatro escenarios:
I) el ubicado en el cuadrante superior derecho, don-
de aparecen los estados cuyos avances en materia de
operacion se relacionan directamente con resultados
alcanzados; II) el ubicado en el cuadrante superior iz-
quierdo, que muestra estados en los que sus avances
en condicionantes no se ven reflejados en mayor ac-
tividad; III) el del cuadrante inferior izquierdo, que
presenta estados cuyo avance en condicionantes es
insuficiente y al mismo tiempo su desempefio es defi-
ciente, y IV) el cuadrante inferior derecho, que refleja
resultados efectivos con pocas capacidades institucio-
nales.

Para 2020 Jalisco se ubica en el Cuadrante II, dado
que muestra avances en sus condiciones para la
operacion, pero no se ven reflejados en una ma-
yor efectividad. Este comportamiento es similar al
que presenta el promedio nacional para este periodo.

Conclusiones de los resultados

Con respecto a la incidencia delictiva, uno de los pri-
meros resultados que llaman la atencion es la dismi-
nucion constante (desde 2017) del delito de robo en
todas sus modalidades, que entre 2019 y 2020 se re-
dujo en un 29.9%, lo que muestra una clara estrategia
por parte de la Fiscalia en enfrentamiento de dicho
delito. También notamos que la cifra negra se ha man-
tenido por debajo del promedio nacional desde 2016,
consiguiendo un 91.2% en 2020, y que el Indice de
Confianza muestra que hay menor desconfianza, en
promedio, en las instituciones operadoras de Jalisco
que a nivel nacional.

En cuanto a los resultados relacionados con el nivel de
gestion, en las determinaciones del Ministerio Publi-
co se reportd un 94.4% de archivo temporal. Aunque
la mayoria de los delitos son patrimoniales, es dificil
entender un porcentaje tan alto en este tipo de de-
terminacion. Si esto es resultado de dar respuesta a
todos los casos no judicializados, entonces podria ser
un buen indicador.

Por otra parte, solamente el .02% de las investiga-
ciones iniciadas son derivadas a juicio oral, un por-
centaje muy bajo si consideramos que hay muchos
delitos patrimoniales que podrian resolverse por dicha
via. Una vez que llegan a justicia alternativa, la tasa
de resolucién de acuerdos reparatorios es de 60%, lo
que indica la necesidad de mejorar la capacidad de los

facilitadores. Y el 99.2% de los casos resueltos fueron
por mediacion, pero se llegaron a utilizar conciliacidén
y justicia restaurativa, lo que nos da sefiales de una
justicia alternativa con posibilidades y capacidad de
adaptacion.

El 91.7% de los casos vinculados tuvieron una medida
cautelar impuesta. La principal fue prisién preventiva
con 48.8%, aunque no sabemos si era prision preven-
tiva oficiosa o justificada. Analizando los tipos de deli-
tos judicializados, parece ser una tasa que todavia se
podria reducir mas, para no abusar de dicha medida.
Ademas, es importante resaltar que, segun los datos
reportados, el 63.1% de las personas privadas de la
libertad viven esa circunstancia a causa de dicha me-
dida, pues no cuentan con sentencia. El Tribunal vy,
en general, la entidad deberian hacer un esfuerzo por
reducir dicho porcentaje, si quiere adherirse realmen-
te a los principios del sistema penal acusatorio y los
derechos humanos.

Respecto a la Seguridad Publica, se reporta que el
30.4% de los detenidos son presentados ante el mi-
nisterio publico. Aqui seria interesante conocer las ra-
zones por las que no se presenta un porcentaje mas
grande, si son detenidos sin haber cometido delitos o
si eran soélo faltas administrativas. Esto se conectaria
con el dato de que, de acuerdo con la Defensoria, el
32.6% de los imputados representados fueron libera-
dos, porque la detencién fue ilegal. Ambos indicado-
res nos sefialan que podria haber una mala practica
por parte de la policia: detener primero e investigar
después. Asimismo, la Defensoria indica que el 12.7%
de sus imputados representados no son vinculados a
proceso, reforzando asi la idea de que no se investigan
los casos adecuadamente.

La UMECA, por su parte, reporta un 100% de respues-
ta a las solicitudes recibidas de opiniones técnicas, un
100% de supervisiones de medidas cautelares realiza-
das y, en general, la informacién proporcionada mues-
tra un control claro de las necesidades y resultados de
la unidad.

Analizando el nivel de resultados, se observa que Ja-
lisco se encuentra apenas por debajo del promedio na-
cional en el Indice de Impunidad Estatal, y que ademés
mejord su puntaje con respecto a 2019, logrando un
94.5% en 2020. Esto situa a Jalisco en el Cuadrante II
del Ranking Nacional, es decir, entre los estados en los
que los avances en condicionantes no se ven reflejados
en una mayor efectividad.
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Tras analizar el porcentaje de detenciones calificadas
como no legales por el juez de control, el porcentaje
de casos no vinculados gracias a la Defensoria Publica
y el porcentaje de detenciones de la SSP puestas a
disposicion del ministerio publico, parece que la razon
de la baja cifra negra en la entidad tiene que ver con
las detenciones ilegales, que provocan que se inicien
carpetas de investigacion, aunque éstas realmente no
vayan alcanzar ninguna resolucion. Habria que con-
firmar con mas datos, pero podriamos estar ante una
mala practica de las policias, la cual tendria que modi-
ficarse con la presion de todas las instituciones.
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Percepcién, conocimiento
y experiencia sobre el SJP
a nivel local

n este apartado presentamos los resultados para Jalisco de la encuesta que
realizamos desde México Evalla en 2020 en nueve estados?*, sobre percep-
cion, conocimiento y experiencia del sistema de justicia penal a nivel local.

Esta informaciéon complementa el analisis de las condiciones y capacidades
institucionales, asi como de la operacidn y resultados del sistema de justicia
penal a nivel local, incorporando la perspectiva ciudadana en la evaluacién.

Opinién, conocimiento y confianza
en el sistema de justicia penal

En el conjunto de estados analizadas, Jalisco es donde la ciudadania esta
menos familiarizada con el sistema de justicia penal (SJP). También es el
estado donde menos personas creen que, actualmente, las instituciones de
justicia funcionan mejor que hace una década. Jalisco también se encuentra
por debajo del promedio nacional en el porcentaje de personas que tienen
una buena opinidén y confianza en el SJP.

Coahuila, Nuevo Ledn, Ciudad de México, Zacatecas, San Luis Potosi, Jalisco, Nayarit, Tabasco y Baja
California.
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Valoracion del sistema de justicia penal:
Jalisco y su comparacion con entidades con mas alto y mas bajo promedio de puntaje

¢{Qué tan familiarizado
esta usted con el
sistema de justicia penal
de este estado?!

Comparado con hace
10 afios, ¢como cree
usted que funcionan

las instituciones de
justicia penal en su
estado hoy en dia?®

¢{Qué tanta confianza
tiene usted en las
instituciones de justicia
de su estado?*

Mayor puntaje Ciudad de México Tabasco

Nuevo Leén Nuevo Leén

Promedio Nacional
Jalisco
Zacatecas

Menor Puntaje Jalisco

Jalisco Ciudad de México

1 Puntaje entre 1y 5. 2 Porcentaje que respondié buena y muy buena. 3 Porcentaje que respondié algo mejor y mucho mejor. 4 Porcentaje de personas que respondieron mucha o algo.

Pese a estar poco familiarizados con el SJP, los jalis-
cienses tienen un nivel de conocimiento por arriba del
80% de casi todas las autoridades del SJP, excepto de
los jueces, que se ubican con 79%. Las instituciones
que gozan de mas confianza entre los jaliscienses son la
Marina y el Ejército, y las que menos confianza generan
entre los habitantes de Jalisco son la policia municipal y
la policia estatal. En general, el nivel de confianza en las
instituciones de justicia es muy bajo en Jalisco.

Porcentaje de
personas que
ha escuchado
hablar de esa
autoridad

Porcentaje de
personas que
tiene mucha o
algo de
confianza en
cada una de las
instituciones

Jalisco

Policia preventiva municipal 81% 36%
Policia estatal 87% 1%
Guardia nacional 92% 59%
Policia ministerial 80% n.d.
Ministerio publico 85% 43%
Jueces 79% 43%
La Marina n.d. 67%
El Ejército n.d. 66%
Los abogados de victimas n.d. 43%
Los defensores publicos n.d. 41%

Opinién sobre el proceso de justicia penal

En Jalisco sélo el 18% de las personas encuestadas sabe
que ya se usa el nuevo proceso de justicia penal. En ese
sentido, el derecho a ser considerado inocente hasta que

En caso de sufrir o
atestiguar un delito
puede solicitar auxilio
directamente con un

El responsable de
investigar un delito es
el Ministerio Publico

agente de la policia

Jalisco 83%
Promedio
Nacional

se demuestre lo contrario es conocido por 80% de la po-
blacién jalisciense; le siguen la negociacion y mediacién,
con 58%; los juicios orales, con 51%, y la compensacion
de dafios, con 48%. Ante la existencia de un delito, 53%
de los jaliscienses encuestados sabe que existen otras
sanciones, aparte de la prision.

Conocimiento de elementos especificos
del SJP en Jalisco

Presuncién inocencia 80%
Negociacién y mediacié 58%
Juicios orales 51%
Compensacién daiios 48%
Sanciones alternativas 53%

En Jalisco, algunas personas conocen los elementos ba-
sicos del proceso penal; por ejemplo, 83% saben que
en caso de sufrir o atestiguar un delito puede solicitar
auxilio directamente con un agente de la policia. Sin
embargo, este porcentaje es menor que el promedio
nacional. De hecho, en todos los demas rubros el nivel
de conocimiento del proceso del SJP de los jaliscienses
estd por debajo del promedio de los habitantes de los
otros estados.

Jalisco también es uno de los estados donde menor
porcentaje de encuestados (62%) sabe donde debe
de acudir una victima a denunciar un delito (a la ofi-
cina del ministerio publico), cifra inferior al promedio
nacional.

El juez debe estar
presente en todas
las audiencias

Cualquier persona
acusada debe tener
acceso a un
abogado publico

83%
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¢Sabe usted dénde debe de acudir Si, al
ministerio publico

una victima a denunciar un delito?

Jalisco

Promedio Nacional 65%

Si, a otro No sabe

9% 10% 16%

Por otro lado, en Jalisco el 8% de los entrevistados ha
acudido a alguna institucién de justicia penal con moti-
vo de un delito: 3% acudié como victima, 3% reconoce
haber sido acusado de un delito, 1% fue testigo de un
delito y 1% por ejercer una actividad relacionada. En ese
tenor, 6% de los jaliscienses mencion6 que su experien-
cia fue poco satisfactoria, 6% reconoce que implicé un
proceso largo y tardado, 3% dijo que su asunto fue dificil
de resolver, 4% afirmd que las instalaciones no fueron
agradables, 4% mencion6 que se dio con corrupcion y
3% que el trato fue violento o insensible.

Del 92% de los habitantes de Jalisco que no ha acudido
con alguna institucién del SJP, 77% menciona que no lo
ha hecho porque no lo ha necesitado, 6% porque afirma
que no sirve para nada y 4% porque consideran que el
proceso es muy dificil.

Opinién sobre los derechos de victimas
Y personas acusadas

Por otro lado, en cuanto a los derechos de victimas, 80%
de las personas encuestadas en Jalisco tiene claro que
deben ser escuchadas, 79% sabe que deben ser infor-
madas de la situacion de su caso y 76% sabe que puede
identificar a la persona que sefala como responsable
sin riesgo propio y también a contar con un intérprete o
traductor si no entiende espafiol. En promedio, los dere-
chos de las victimas son conocidos en un 73%.

Ademas, en Jalisco el 37% de los encuestados considera
que si se respetan los derechos de las victimas, y el 62%
cree que no se respetan. En cuanto a las personas acu-
sadas, los porcentajes son similares, 38% cree que si
se respetan sus derechos y 61% cree que no. Sobre los
derechos de acusados, 85% tiene claro que deben ser
informadon de lo que se le acusa, 83% sabe que deben
contar con un abogado titulado que los defienda y 81%
sabe que pueden presentar pruebas que los favorezcan.
En promedio, los derechos de los acusados son conoci-
dos en un 77%.

Promedio
Nacional

Conocimiento de los derechos Jalisco

de las personas acusadas

Ser tratada como inocente hasta 80 87
que se compruebe lo contrario

Ser informada de lo que se le acusa 85 91
Ser presentada al Ministerio Publico 76 82
después de ser detenida

Decidir si declara o guarda silencio 77 83
Declarar con asistencia y en la presencia 80 89
de su abogado

Ser asistida gratuitamente por 77 81
un intérprete o traductor

Contar con un abogado titulado 83 92
que lo defienda

Presentar pruebas que lo favorezcan 81 89
Conocer las pruebas que pudiera haber 77 86
en su contra

Ser oida ante un juez competente 77 87
No ser coaccionada o sometida a torturas 7 73

o intimidaciones

Tener un proceso rapido 7 74

Estar presente cuando se den pruebas 72 78
en su contra para dar su punto de vista

Conocimiento de los derechos Jalisco Promedio
de las victimas Nacional
Contar con un intérprete o traductor 76 84
si no entiende espaiiol
Ser escuchada 80 88
Participar activamente en el juicio 64 70

contra el acusado

Acudir a una autoridad competente

si tiene alguna queja o inconformidad 72 81
con las decisiones del juicio

Proteccion y auxilio inmediato 7 78
Identificar a la persona que sefiala 76 82
como responsable sin riesgo propio

Ser informado de la situacién de su caso 79 88
Declarar sin estar frente 69 66
a la persona acusada

Que se le compense el dafio que sufrié 69 79
por el delito

Recibir atencién médica 73 83

y psicolégica inmediata

Necesidades de informacion

Finalmente, 62% de los jaliscienses sabe que debe acu-
dir al Ministerio Publico para denunciar un delito, pero
sOlo 47% identifica que alguna institucidn publica podria
brindarle asesoria 0 acompafiamiento si fuera victima o
acusado de un delito. Un 55% tiene a la television como
principal medio para informarse de lo que sucede en el
estado, 15% a las redes sociales, 13% a internet y 10%
a través de la radio.




Capitulo 5 | Percepcién, conocimiento y experiencia sobre el SJP a nivel local %C% 39

Sociodemograficos
de las personas encuestadas

Sexo: 49% hombres y 51% mujeres.

Edad: 10% entre 18 y 24 afios; 25% entre 25 y 34
afnos; 24% entre 35 y 44 anos; 36% entre 45 y 64
afios; 5% de 65 afios y mas.

Escolaridad: 2% sin escolaridad; 10% de primaria;
20% de secundaria; 39% de preparatoria o carrera
técnica; 27% de licenciatura; 2% de posgrado.

Ocupacidén: 26% trabaja por cuenta propia; 24%
es empleado del sector privado; 21% se dedica a
labores del hogar; 9% es empleado de gobierno;
9% desempleado; 7% estudiante; 4% pensionado
0 jubilado.

Localidad: 24% de los entrevistados reconocid vivir
en Zapopan y 24% en Guadalajara, el resto en los
otros municipios del estado.

Ingreso: 24% percibe menos de 5 mil pesos; 27%
entre 5y 10 mil pesos; 24% entre 10 y 20 mil pesos;
6% mas de 20 mil pesos.

Adscripcion étnica: 3% pertenece a una comunidad
indigena o afromexicana y 97% no.

Discapacidad: 6% se considera una persona con dis-
capacidad y 94% no.
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Conclusiones y
recomendaciones

alisco es una de las entidades federativas mas importantes del pais, dadas
su capacidad econémica, la magnitud de la poblacidn que gobierna y la gran
cantidad de turismo que recibe cada afio. Guadalajara es, indiscutiblemente,
una de las tres ciudades mas importantes del pais. Por lo tanto, la expecta-
tiva de justicia tendria que ser igual de alta que en la de cualquier metroépoli
del mundo. Los resultados, sin embargo, son variables.

Los sistemas informaticos, segun lo reportado, carecen de interconexiéon y
son basicos en su capacidad de generar informacion de calidad para la toma
de decisiones de alto nivel. La asignacion de recursos financieros, si bien
ha reducido las brechas de afos pasados entre instituciones, perpetia una
Iégica de seguridad en torno a la justicia, privilegiando presupuestalmente
a la Secretaria de Seguridad Publica sobre el resto de las instituciones y
utilizando los fondos publicos federales principalmente para equipamiento e
infraestructura, lo que también refleja una légica de reaccién por encima de
la prevencién u otros mecanismos de combate al crimen.

De acuerdo con lo reportado, la planeacion de la justicia se concentra a nivel
estatal, pero las instituciones no la utilizan como una herramienta que les
ayude a guiar sus esfuerzos. De igual forma, la transparencia y la participa-
cion ciudadana se ejecutan de acuerdo con lo estipulado en la ley, pero no
se entienden como una herramienta de comunicacién con la ciudadania; es
decir, no se proporciona informacién adicional a lo minimo requerido por la
ley. Una excepcién es la CEEAV, que por su naturaleza colabora constante-
mente con colectivos y sociedad civil.
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Respecto a la profesionalizacion y al Servicio Profesio-
nal de Carrera, es notable el poco avance en el tema
en la mayoria de las instituciones, con la excepcién del
Poder Judicial y la Policia, que reportan tener esquemas
similares.

En lo que toca a los modelos de gestién, en general las
instituciones cuentan con ellas y, segun lo reportado,
parecen dar lugar a buenas practicas en la entidad, con
la excepcion de la Fiscalia, que a pesar de ser una piedra
angular en el sistema de justicia penal y en los procedi-
mientos penales, carece de un sistema de gestion fuerte
que le permita mejorar sus resultados; su modelo de
investigacion carece de planes de persecucion penal.

Es importante resaltar que los servicios periciales en Ja-
lisco tienen una cualidad practicamente Unica en el pais:
son organismos descentralizados del Poder Ejecutivo, en
lugar de ser una unidad de la Fiscalia. Un estudio mas
detallado sobre la capacidad de los servicios periciales
seria necesario para determinar si esto se traduce en
una diferencia significativa con respecto a otros servi-
cios periciales, pero por lo visto y analizado en esta oca-
sién parece ser una institucion con resultados sélidos.

Los resultados son positivos en lo que toca a la inciden-
cia delictiva en la entidad, en especial en los robos en
todas sus modalidades y en la reduccion de la cifra ne-
gra. Aunque, como vimos en las conclusiones del capitulo
anterior, dichos resultados pueden ser cuestionables a la
luz de los porcentajes de detenciones ilegales y no vin-
culaciones reportados por la Defensoria Publica. De igual
forma, el desempefio tiene buenos porcentajes de uso de
procedimientos abreviados en comparacién con juicios
orales, pero el uso de justicia alternativa es muy bajo y el
uso de la prision preventiva se mantiene demasiado alto.

Finalmente, y acaso uno de los renglones mas preocu-
pantes, la percepcidon y conocimiento de la ciudadania
se resumen en bajo conocimiento y poca confianza en
las instituciones de justicia. La confianza esta por de-
bajo del promedio nacional. Esto puede estar conectado
con las detenciones ilegales previamente mencionadas,
ademas de las percepciones ocasionadas por la “puerta
giratoria” y el prevalecimiento de la impunidad.

Recomendaciones
Para la Fiscalia

Haria bien la Fiscalia en implementar un modelo de ges-
tion que le ayude a incrementar el nimero de casos
derivados y resueltos por justicia alternativa, a fin de
que las unidades de investigacién puedan realmente en-
focarse en los casos prioritarios. Deberia también mejo-
rar las revisiones de las detenciones antes de llevarlas
al Tribunal, a fin de evitar que sean calificadas como
ilegales o no se logre la vinculacién a proceso.

Poder Judicial

Los jueces son los ultimos responsables de controlar el
abuso de prisién preventiva en la entidad, que si bien
ha bajado en los ultimos afios, se mantiene lejos de ser
una medida cautelar excepcional. De igual manera, esta
institucion deberia revisar y, en su caso, actuar en con-
tra de las detenciones ilegales por parte de seguridad
publica, quizds con conversatorios y/o capacitaciones
entre jueces y policias, si la falta de conocimientos es la
causa de la mala practica.

Defensoria Publica

La Procuraduria Social y, por lo tanto, la Defensoria, ca-
rece de muchos elementos basicos para su correcto fun-
cionamiento, como sistema informatico, transparencia y
Servicio Profesional de Carrera. La garantia del derecho
a una defensa técnica de los imputados requiere que la
institucion también se fortalezca para poder realizar su
trabajo en las mejores condiciones posibles.

Seguridad Puablica

La institucion debe confirmar si el dato proporcionado
por la Defensoria, el que apunta a los altos porcentajes
de detenciones calificadas de ilegales por los jueces
de control, es real y, en su caso, es preciso que lo
atienda de manera inmediata, pues genera altos cos-
tos en tiempo y dinero al celebrar audiencias y reali-
zar detenciones que no tienen posibilidad de proseguir
penalmente.





