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A NIVEL NACIONAL SOLO

4.8%

DE LA CIUDADANIA HECURRIERON A
'NTERNET PARA LLEVAR PAGOS,

TRAMITES Y/0O SOLICITUDES A
SERVICIOS PUBLICOS
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CONTEXTO
REGULATORIO
PRE COVID-19

48.1%

DE LA CIUDADANIA ENFRENTO

PROBLEMAS AL REALIZAR TRAMITES, COMO:

“FALLAS EN TICS”, “ASIMETRIAS DE
INFORMACION” Y “ BARRERAS REGULATORIAS”
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g8 VIUNICIPIOS QUE EVALUA EL ONMR

FUENTE: 1) ENCIG, INEGI-2019. 2) ONMR 2019.



-Yucatén—92.74% 03-1

Zacatecas-90.71% N U EVA
Guanajuato-72.72% NORMALI DAD:
-------------- proMEDIO NACIONAL 50.41%

Durango-48.6%
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Veracruz-44.0%

Jalisco-39.3%

DURANTE EL

Indicador Estatal de Calicad Regulatoria COVI D-1 9

@

Las acciones regulatorias por estado de las
“Respuestas reqgulatorias a la epidemia COVID-19”

Acciones econOmicas por estado del “Mapa
de las medidas econdmicas ante la |ﬂ_l‘|J
pandemia COVID-19”
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3 DIGITALIZACION PARA LA
03-2 INVERSION LOCAL

NUEVA 0 )

NORMALIDAD:
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POST COVID [
GENERALIZAR AIR EX POST SOBRE
REGULACIONES CON COSTOS A

PRIVADOS/INVERSIONISTAS
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AIR EX ANTE Y REDES DE [3i§

INTERDEPENDENCIA

SANDBOX REGULATORIO Y

REGULACION EXPERIMENTAL
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